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INTRODUCTION

Le pharmacien d’officine exerce « un métier au coeur du systéme de soins ». L’officinal, tout
en restant « le maitre du médicament a I’officine » voit son métier de plus en plus centré sur
le patient. Les pratiques professionnelles du pharmacien qui découlent directement de sa
mission au service de la santé publique donnent aux spécialités vendues leur valeur ajoutée,

laquelle justifie I’existence du monopole d’exercice.

Au moment ol notre systéme de soin subit un véritable bilan de santé, on peut se poser la
question de savoir si le public percoit réellement I’intérét des missions qu’assume le
pharmacien au quotidien. Quelle image le public pergoit-il du pharmacien, de son métier, de
son environnement, de sa personne ? Cette image correspond-elle a ce qu’il est ou devrait

étre ?

Pour répondre a cette question il y a bien siir la solution du sondage, mais les réponses a un
sondage sont toujours le fruit d’une réflexion, d’une démarche intellectuelle puisqu’elles sont
réponses a une question, elles ne peuvent traduire de fagon certaine I’expression spontanée,
I’image non réfléchie, I’image profonde ancrée dans I’inconscient du public. Nous avons
préféré faire appel a un média, qui en dehors de son objet direct, met en scéne spontanément

des pharmaciens dans leur métier ou leur personne : ¢’est la bande dessinée.

Pourquoi choisir la bande dessinée ?

Dans la bande dessinée, contrairement au roman, l’auteur n’a pas besoin de décrire
longuement, voire méme trés longuement (s’il s’agit d’auteurs tels que Balzac), ses
personnages, leur environnement, leur attitude. Le dessin se charge des descriptions. L’art de
la BD s’étant, aujourd’hui fortement amélioré, le dessinateur parvient méme a exprimer les
sentiments ou les sensations ressenties par ses personnages tels que la joie, la colére, la
fatigue, la douleur, I’envie ou I’anxiété.

En outre, dans la bande dessinée, contrairement au cinéma, on est toujours en arrét sur image

et 'intérét de I’intrigue ou du scénario n’empéche pas d’observer ; on peut lire et s’attarder a

regarder.



Lorsque les dessinateurs, comme les scénaristes, mettent en scéne des « héros humains », ils
ne créent pas des personnages ex nihilo, ils s’inspirent de ce qu’ils vivent, ils représentent une
image pergue par eux-mémes et leurs contemporains. On peut assimiler les dessinateurs aux
« peintres de la vie » dont parlait Baudelaire. Les dessinateurs captent dans leurs images la
réalité de leur époque, avec ses réves, ses fantasmes, ses angoisses. La BD est un miroir de

notre sociéteé.

Interrogé sur sa représentation du pharmacien, Monsieur Cauvin (scénariste) écrit dans son
courrier (annexe p190) « Je n’ai pas réfléchi a un type de pharmacien ». Il le représente tel
qu’il le voit, tel qu’il le ressent. De méme monsieur Roba (scénariste et dessinateur de Boule
et Bill) dit s’inspirer de I’image que lui renvoie son pharmacien (annexe p191).

Il nous semble donc possible d’étudier I’image du pharmacien d’officine dans la société a
travers la bande dessinée. Il semble également intéressant ensuite d’élargir notre
problématique a celle de I’utilisation de la bande dessinée par le pharmacien pour I’éducation

thérapeutique.

En effet la bande dessinée, s’étant hissée au niveau d’un IX° art, elle est utilisée a bien
d’autres fins que celle de simple divertissement. La BD est devenue un réel moyen de
communication et la question se pose aussi de I’utilisation de la bande dessinée par les

milieux de la pharmacie.

Pour répondre a ces questions nous présenterons dans un premier temps une histoire de la
bande dessinée afin de mieux comprendre quand et pourquoi la BD est apparue, comment elle
a pu devenir ce que 1’on appelle aujourd’hui le IX° art.

En second lieu, nous essayerons d’analyser I’image du pharmacien véhiculée par la bande
dessinée et nous nous demanderons si toutes les facettes de son métier comme celles d’
éducateur de santé, de commergant, de chef d’entreprise, d” herboriste, de mycologue sont
bien appréhendées par le public.

Enfin dans un troisieme temps, nous rechercherons si dans le cadre de son métier, le

pharmacien est appelé a utiliser ce nouveau moyen de communication pour 1’éducation

thérapeutique.



PARTIE 1 : L'HISTOIRE DE LA BD

Il semble difficile de parler du pharmacien et de la bande dessinée sans expliciter clairement
ce qu’est la bande dessinée.

Pour se faire nous avons pensé qu’un résumé de son histoire, de ses origines a nos jours, serait
le meilleur moyen de comprendre comment et pourquoi la BD a réussi a s’imposer sur le
rayons des bibliothéques, a devenir un phénoméne de société, un objet de collection, un sujet
fréquent de theése de doctorat et méme, pour « Astérix légionnaire » un support de cours

d’histoire ancienne a I’université d’Amsterdam. [33]
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<<La bande dessinée est un art narratif et visuel permettant, par une succession de dessins,
accompagnés en général d’un texte, de relater une action dont le déroulement temporel
s’effectue par bonds d’une image a une autre sans que s’interrompe la continuité du

récit>>.[19]

Si I’on s’en tient a cette définition, on peut remonter la narration d’un récit en images aux
origines de I’humanité. Les parois des cavernes des hommes préhistoriques : les grottes de
Lascaux (fig.I.1) ou encore les pages du Livre des morts égyptiens (fig.1.2) en sont des

exemples. [17]



Fig.I.1 : « les grottes de Lascaux » [17] Fig.1.2 ; « le Livre des morts » [17]

A travers I’histoire, les supports sont variés, le bois ou la tapisserie, comme par exemple la

tapisserie de Bayeux. (fig.1.3)

Fig.1.3 : tapisserie de Bayeux [17]

Jusqu’a I’apparition des images d’Epinal (fig.1.4) dont les premiéres planches sont publiées
dés le milieu du XVIII siécle.
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Fig.14 : Planche d’images d’Epinal « Les enfants de troupes » [8]

Pour certains, la vraie bande dessinée trouve son origine dans les histoires en image de

Rodolphe T&pfer. On parle alors de véritables préfigurations de la bande dessinée moderne.
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En effet, celui ci eut I’idée en 1827 de dessiner des aventures en inscrivant une légende sous
ses dessins. L’album parut en 1833 sous le titre « Les amours de monsieur Vieux-Bois »

(fig.1.5) et fut publié en France a la fin des années trente.
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Fig.L.5 : « les amours de Monsieur Vieux-Bois » de Rodolphe Tépofer [8]

Les ouvrages de Topfer ont conquis un large public et inspirérent de futurs grands artistes.
Dans les décennies qui suivent, plusieurs dessinateurs sortirent de I’ombre. En Allemagne, on
peut retenir Wilhelm Busch ( fig.1.6) qui créa la série « Max und Moritz » (précurseur de
« Pim, Pam, Poum »), en France Caran d’Ache et le talentueux Georges Colomb

« Christophe » qui publia dans le Petit Frangais Illustré, a partir du 31 aotit 1889, « La Famille
Fenouillard » (fig.1.7).

Certaines revues comprirent trés vite ’intérét d’ouvrir leurs pages a ces publications d’un

genre nouveau. [1]
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2. A cheval sur deux siécles : 1880-1920

2.1. Les illustrés

[1:8;9]

C’est I’éditeur Armand Colin qui, le premier en 1889, eut I’idée de lancer un journal
présentant chaque semaine une histoire en image : « Le Petit lllustré Frangais » qui publia
« La Famille Fenouillard » suivi du « Sapeur Camembert » (1890/96) (fig.1.8), puis du
« savant Cosinus » (1893/96) (fig.1.9) et enfin de « Plick et Plock » (1894/1904) (fig.1.10).
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Fig.18 : « le sapeur Camembert » [ 8] Fig.1.9 : « le savant Cosinus » [8] Fig.1.10 : « Plick et Plock » [8]
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D’autres maisons d’édition se lancerent dans la course.

Nagquirent alors :

« Mon Journal » (Hachette) en 1892

« Le Jeudi de la Jeunesse » en 1902 (rappelons que le jeudi était jour sans école a cette
époque)

« Les Belles Images » en 1903 (Fayard)

« Le Petit Journal Illustré de la Jeunesse » et « La Jeunesse Illustrée » en 1904 (Fayard)

« La Semaine de Suzette » (Gautier-Languereau), hebdomadaire réservé aux filles dont le

succes fut lié a la célébre héroine : Bécassine (fig.I.11).
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Fig.LI.11 : « Bécassine » [9]
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2.2. Cing fréres épatants : les Offenstadt

[9;19]
Pionniers et novateurs dans I’esprit comme dans la forme, les fréres Offenstadt ont été durant
plus d’un demi-siécle a I’origine de publications variées destinées a tous les publics et a tous

les ages.
En février 1902, ils lancérent : « La Vie en Culotte Rouge » (fig.1.12), journal léger destiné

aux militaires qui, victime de la censure, cessa sa parution en 1912. Il a été remplacé par « Le

Régiment ».
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Fig.112 : «la Vie en Culotte Rouge » par les fréres Offenstadt [9]

En mai 1904, est paru un journal nommé « L’Illustré » qui rapidement devint « Le Petit

Hlustré ».
En avril 1908 est sorti le numéro 1 de « L’Epatant » qui publia pour la premiére fois les

aventures de Ribouldingue, Croquignol et Filochard ( plus connus sous le nom de « la bande
des pieds Nickelés. » (fig.1.13)) créées par Louis Forton.
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Fig.I.13 : « Les pieds nickelés douaniers, cinéastes et pharmaciens » [59)
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Les filles ne furent pas exclues de ce renouveau dans la presse des jeunes, le succes de
« La Semaine de Suzette » a conduit les fréres Offenstadt & réagir avec le lancement en
Octobre 1909 de « Fillette » avec les malheurs de 1’espiegle Lili.

De 1914 a 1918 : « Bécassine » et « les pieds nickelés » partent pour le front dans les histoires

publiées.

[18;19]

Jusqu’en 1934, les séries américaines étaient peu présentes dans les illustrés frangais.

« Le Petit Parisien » avait cependant déja donné aux frangais un avant gout de la bande
dessinée d’outre-atlantique en publiant « The Newlyweds » sous le titre « M. et Mme
Nouvomarié et leur Petit Ange » de Géo Mac Manus en 1907-1908.

« Nos Loisirs » avait ouvert ses pages a « The katzenjammer kids » (Les méfaits des Petits
Chaperchés) de Rudolf Dirks et « And her name was Maud » (Les méfaits de la mule Maud)
de Frédérick Burr Opper en 1912.

A partir de 1923, « Le Dimanche Illustré » a été le premier illustré francais a généraliser

I"utilisation des phylactéres (des bulles).

Le numéro 114 du 3 mai 1925 du Dimanche Illustré publia les aventures de « Zig et Puce »
(fig.1.14), d’Alain Saint Ogan, dans un premier épisode « Zig et Puce veulent aller en
Amérique ». On parle alors d’événement dans I’histoire de la bande dessinée frangaise car

c’est la premiére véritable BD réalisée par un artiste frangais.

Fig.1.14 : Zig et Puce [9]
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En Belgique, un jeune amateur qui avait demandé conseil a Alain Saint Ogan, créa « Tintin »

en 1929 pour «le Petit Vingtiéme » (fig.1.15).
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Fig.1.16 : « Le journal de Mickey » [8]
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Créé par Paul Winkler, « le journal de Mickey » a été une véritable évolution dans le décor
des illustrés frangais. Tout le matériel était américain, de « Mickey» a «Jim la jungle »,
d’Alex Raymond en passant par « Touffou le chien » et « le pére Lacloche ».

Le marché frangais fut dés lors envahi par les bandes dessinées étrangeres.

Toute cette période précédant la seconde guerre mondiale est décrite en France sous le nom
« d’age d’or de la bande dessinée ». On peut encore aujourd’hui en mesurer I'importance
grace aux rééditions des grands comme « Tintin », « Les Pieds Nickelés », ou encore

« Bécassine ».

[9;19]

En juin 1940, les allemands sont entrés dans Paris et ont interrompu la publication de
I’ensemble des journaux, y compris la presse pour les enfants. A leur reparution, les illustrés
se scindérent en deux catégories géopolitiques distinctes : les journaux de la zone nord et les
journaux de la zone sud. Certains journaux résistérent, d’autres se sont éteints jusqu'a la
libération. De nouveaux titres sont apparus comme « Les Belles Aventures », « Cendrillon »,

« Pic et Nic ».
Le régime nazi s’apercut trés rapidement de I’importance qu’avaient les journaux illustrés, en

tant que média, pour la jeunesse. C’est ainsi qu’est né, en zone occupée, « Le Téméraire »

(fig.I1.17) qui disparut en aott 1944,
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Fig.I.17 : illustré « Le Téméraire » [9)

D’autres journaux ont €té cautionnés par le régime d’occupation: « Le Mérinos » (10
numéros) ou encore « Fanfan La Tulipe » (42 numéros), « les Cahiers d’Ulysse » (34

numéros qui laisseront place a la collection Odyssée).
5. L’apres guerre

[9;19]

Apres la guerre, certains titres sont réapparus comme « Lisette », « Pierrot » et « Fillette », et

d’autres se sont créés.
Deux grands noms sont alors entrés dans le paysage des illustrés publiés en France : « Tintin »

(fig.1.18) et « Spirou » (fig.1.19), qui étaient déja publiés en Belgique depuis 1938.
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Fig.1.18 : le journal « Tintin » [8] Fig.1.19 : « le journal de Spirou » [8]

Le 16 Juillet 1949, les communistes, certains milieux catholiques, ainsi que des enseignants et
des intellectuels sont relayés par la presse pour faire promulguer la loi n°49-956, dite du 16
Juillet 1949, sur les publications destinées a la jeunesse. Cette loi oblige auteurs et éditeurs a
tenir compte de normes éducatives. Ces normes éducatives sont trés contraignantes et il faut
I’avouer, pratiquement impossible a respecter. Deux grands principes régissent ce texte : le
premier est que la bande dessinée est faite pour les enfants et ne saurait intéresser les adultes ;
pour le second, il s’agit de protéger la jeunesse. Aujourd’hui ’interprétation de cette loi est
plus libérale car on juge que le pouvoir d’attraction, et donc d’imitation, exercé par la BD a
considérablement diminué du fait de I'impact du cinéma, de la télévision et d’Internet. [17 ;
35]

A cette époque cette loi, voulue par des personnes relativement bédéphobes et qualifiée de
« scélérate » par les bédéphiles, a entrainé le « sommeil » de la bande dessinée frangaise et
conduit a I’éviction plus ou moins rapide des BD américaines (but visé sans I’avouer
ouvertement) pour finalement favoriser le développement et 1’extension de la bande dessinée

belge.
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5.1. Les années 50

[9;17;19]

Au cours des années 50, la bande dessinée traditionnelle et les publications de type
traditionnel semblérent se heurter & une certaine désaffection alors que le concept de bande
dessinée subissait des bouleversements et des transitions. La BD a envahi les quotidiens
d’information. On chercha une formule a succés, ce fut la formule de poche qui fit son
apparition (ce qui ne convient pas du tout a la bande dessinée). On chercha le succes
commercial, la vente facile, au risque de tomber dans la médiocrité et la mauvaise qualité. 11

fallu trouver autre chose : c’est alors qu’est apparu, en 1959, « /e journal Pilote » (fig.1.20).

Fig.1.20 : le journal « Pilote » [ 9]

Les années 50 ont marqué également le développement des albums cartonnés et brochés.
5.2. Les années 60

[9;17;19]

Les années 60 marquérent un tournant, le plus important probablement, dans 1’histoire de la
bande dessinée : son accession au rang d’art authentique, qualifié de « IXieme art », et surtout

sa pénétration dans le monde des adultes. Les années 60 ont vu I’avénement d’un état d’esprit

nouveatu.
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De grands personnages de la bande dessinée ont fait leur apparition et formérent le socle de ce
que I’on peut aujourd’hui appeler les grands classiques de la BD comme ceux qui sont paru

dans :

Pilote : « Lieutenant Blueberry » (fig.1.21), « Valérian» (fig.1.22), « Achille Talon »,

« Astérix »...

Fig.I.21 : «Le Lieutenant Blueberry » [9] Fig.1.22 : «Valérian » [9]

Spirou: « Benoit Brisefer » (fig.1.23), « Les Schtroumpfs» (fig.1.24), « Sophie »,

« Isabelle »...

"

Fig.1.23 : « Benoit Brisefer » [19] Fig.124 : « les Schtroumpfs » [19]

Tintin : « Tintin » (fig.1.25), « Michel Vaillant » (fig.1.26), « Alix », « Black et Mortimer »...
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Fig.L25 : «Tintin » [19]

Fig.1.26 : «Michel Vaillant » [19]

Pour n’en citer que quelques uns !

Cette décennie a vu également I’apparition des magazines de « BD adultes » avec

« Barbarella », « Scarlett Dream », « Lone Sloane », « Charlie Mensuel » (février 1969)

(fig.1.27).

5.3. Les années 70

[9;17;19]

MENSUELE®
chidtle
M# ikl { S
Eles r@va‘nthjamﬁe

Fig.1.27 : « Charlie Mensuel » [19]

Tintin et Pilote se préparaient a des heures difficiles alors que Spirou langa de nouvelles

séries a succes comme « Sammy », « Les tuniques bleues » (fig.1.28) ou « Yoko Tsuno ».
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Fig.1.28 : «Les tuniques bleues» [19]

Les années 70 ont été a I’origine de la publication des séries a suite.
5.4, Les années 80

[9;17;19]

De nouvelles maisons d’édition sont apparues, d’autres fermérent leurs portes. Bien que les
éditeurs se refusérent a admettre qu’il y avait « une crise », le secteur de la BD connut au

moins des « reclassements ».

A la fin des années 1980, le public ne s’est plus retrouvé dans la masse de nouveautés et

bouda les magazines.

5.5. De 1990 a aujourd’hui

[19]

Au début des années 1990, la nécessité d’une réorganisation, d’une politique éditoriale plus
lisible et de la rationalisation budgétaire est venu dans le secteur de la bande dessinée

classique, a imposé des rachats et des regroupements d’entreprises.

Gérant habilement cette période de crise, les grands éditeurs se sont attachés les services des
professionnels du marketing et de la gestion et travaillérent leurs lignes éditoriales. Dés le

milien de la décennie, avec le retour de la croissance économique, ils ouvrirent plus
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facilement leurs portes aux jeunes auteurs et augmentérent nettement leur nombre de

parutions annuelles.

En ce début de vingt et uniéme siecle, le secteur de la bande dessinée a, en France, atteint un
taux record de croissance de 8% en nombre d’ouvrages publiés, soit le plus important de toute
I’édition frangaise. Il n’est donc pas étonnant de constater I’intégration de plus en plus visible,
de la bande dessinée dans beaucoup de domaines de la vie quotidienne, des produits dérivés
aux campagnes de communication, et méme, comme nous le verrons plus loin, dans

I"utilisation de la bande dessinée par le monde pharmaceutique.

La BD est devenue un phénomeéne de société, société qu’elle décrit, qu’elle exprime ou
qu’elle refléte au travers de ses scénarios et de ses dessins : d’ou 1’objet de la 2° partie de
cette thése pour laquelle nous avons pris le parti d’étudier I’image du pharmacien dans la

société a travers la BD.
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PARTIE 2 : L'image du pharmacien dans la

I 4 b

sociéeté a travers la bande dessinée.

Nous allons rechercher qui est le pharmacien dans la bande dessinée : son sexe, son dge, son

physique mais aussi sa personnalité et ses qualités d’accueil et de discrétion.

Dans un second temps, nous nous pencherons sur le métier de pharmacien tel qu’il est pergu
dans la bande dessinée: son role en tant que dispensateur, prescripteur, herboriste,
mycologue, et son importance dans les cas de premier secours. Nous mettrons aussi en
parallele ses attributions et ses devoirs tels qu’ils découlent de la réglementation. Nous

tenterons d’analyser I’image que donne la BD de sa situation sociale et de ses compétences.
Enfin, dans un troisiéme temps, nous nous attacherons a I’environnement décrit du

pharmacien, son matériel, sa vitrine et nous discuterons de la concordance de cet

environnement avec la réalité.

1. Le pharmacien dans sa personne

1.1. L’état civil

1.1.1. Le sexe

Les dates de parution des bandes dessinées sont trés intéressantes pour étudier le sexe du
pharmacien. Il semblerait que jusqu’aux années 90, les bandes dessinées montrent plus

volontiers le pharmacien comme un métier d’homme. (fig.I1.1 et fig.11.2).
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MAX, APPORTEZ- MOl DEUX FLACONS

Fig.IL.1 : Le pharmacien dans « Gil Jourdan » [45]

DE TRANQUILLISANT . JJE VEUX CONSIDERRER
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Fig.I1.2 : le pharmacien dans « Madame les grands moments de votre vie »

[62]

Depuis quelques années, la tendance s’inverse, ce sont des femmes (fig.I1.3 et fig.11.4) qui

sont représentées au comptoir. Cette évolution dans la bande dessinée correspond bien a la

réalité. [23 ; 27]
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Fig.IL.3 : la pharmacienne dans «/érdme K, Jérome
Bloch » [47]
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Fig.IL4 : la pharmacienne dans « X7/ » [81]

n remarque en effet que le métier se féminise avec le temps. La profession s’est féminisée a
) q ffet que le méti fe le temps. La prof “est fi

plus de 70% en 1994. Jusqu’a 80% chez les assistants salariés a I’officine et 54% chez les

titulaires [34]. Cette féminisation s’explique par un ensemble de raisons : [23]

o La premiére raison est de nature historique : en effet, ce n’est que depuis le XX° siécle

que les femmes peuvent accéder a I’université. La premiere guerre mondiale a joué un

grand réle dans ce domaine. Les hommes étant partis au front, les femmes ont du faire

fonctionner I’économie et pour celles dont le mari était pharmacien, il fallait tenir

I’officine. « Le vieux mythe de I’inégalité entre les hommes et les femmes
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s’effondrait, par I’épreuve des faits, dans des fonctions sociales jusque la sacralisées
par I’activité masculine. »

e La seconde raison est que la pharmacie est liée 4 une « activité commerciale ». C’est
un métier de contact qui attire davantage les femmes.

o La troisiéme raison est la possibilité de concilier vie de famille et travail. Pour les
adjoints, le temps partiel est possible tout en exergant un métier intéressant. Les
titulaires, quant a eux, ont la liberté de quitter I’officine sans se justifier, pour aller
chercher les enfants a I’école, ou bien faire une petite course.

o Enfin, ce métier offre pour la femme une indépendance financiére alliée & une bonne

sécurité dans I’emploi.

1.1.2. L’age

Le pharmacien est majoritairement représenté comme une personne d’dge mir, proche de la

retraite. La encore, la période a laquelle est créée la bande dessinée a un role intéressant.
Les années 50-70 montrent un pharmacien agé (fig.I1.5).

MONSIEUR

_"‘/_,.‘ e

Fig.IL5 : I'dge du pharmacien dans «Spirou et Fantasio » [79]

Le pharmacien devait étre considéré comme une personne pleine de sagesse car ne dit on pas

qu’« avec 1’age vient la sagesse » ?

Les années 80-90 montrent un pharmacien plus jeune entre 30 et 40 ans (fig.I1.6).
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Fig.IL6 : I'dge du pharmacien dans « Pauvre Lampil » [68]

Années ou le pharmacien était considéré comme un « Actif »...... surtout sur les cours de

tennis ou terrains de golf.

Avec les années 2000 et I’avénement de « la représentation du pharmacien au féminin », tous

les ages sont représentés. (fig.I1.7 et fig.11.8)
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FigIL.7 : I"dge du pharmacien dans « Santé » [77] Fig.IL.8 : I"ige du pharmacien dans « Soda » [85]

Anciennes et nouvelles générations se cotoient, parfois méme au sein d’une équipe officinale

(fig.IL.9).

Fig.I1.9 : I’équipe officinale sur une BD d’ Internet
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Il est intéressant de remarquer sur I’image ci-dessus que la femme est jeune, et ses deux
collégues de sexe masculin sont pour I’un dans un 4ge moyen et I’autre plut6t proche de la

retraite.

1.1.3. Le physique

Le physique va avec 1’age.

Dans les années 50-70, les dessinateurs représentent le pharmacien comme un homme au
crane dégarni, trés souvent porteur d’une moustache, parfois bedonnant, sans oublier de lui

mettre des lunettes sur le nez (fig.I11.10 et fig.II.11).
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FigIL.10 : le physique du pharmacien dans « Théophile et Philibert » [86) FigL11: lo physique du p?:’;imc'e“ dans « Gl Jourdan »

Cette image était déja celle représentée au XVII® siecle et symbolisait le notable repu, aux
idées toutes faites et a la vue courte. Il est intéressant de voir que I’image du pharmacien,
entre le 17° siécle et les années 1970, n’avait pas évolué. [7]

Dans les années 80-90, on retrouve toujours cette image de personne a I’dge avancé mais cette
caricature est beaucoup moins répandue (fig.11.12).

DEGOLE  MONSGIEUR JE NE PEUX

DELIVRER DE CALMANTS QUE SUR
ORDONNANCE MEDICALE !

Fig.IL12 : le physique du pharmacien dans « Sammy » [76]
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Le pharmacien devient surtout un jeune sans calvitie souvent porteur de lunettes. Cette image

reste dans I’esprit populaire I’image de I’intellectuel (fig.I1.13).
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Fig.I1.13 : le physique du pharmacien dans « Pauvre Lampil » [70]

Dans les années 2000, on retrouve les images vues précédemment avec des pharmaciens dans

« la fleur de I’Age » bedonnant ou non, mais aussi des jeunes plus ou moins souriants.

(figI1.14 et fig.IL.15)
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Fig.I1.14 : le physique du pharmacien dans «Kid Paddel» [83]

Fig.IL.15 : le physique du pharmacien dans « santé » [77]

La femme est : ou trés jeune ou jeune. En aucun cas elle ne s’approche de la retraite. Trés

souvent blonde. Elle ne porte des lunettes qu’a partir de la quarantaine (fig.I1.16 et fig.I1.17)
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Fig.IL16 : le physique de la pharmacienne dans les
« toubibs » [60]
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Fig.IL.17 : le physique de la pharmacienne dans « juste pour rire » [50]
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Quelque soit I’année de parution, les pharmaciens ne sont que trés rarement représentés

comme des gravures de mode.

1.2. La personnalité

1.2.1. Accueillant

Le public attend du pharmacien qu’il soit accueillant. Plus encore que dans d’autres
commerces, ’accueil doit étre particuliérement soigné dans une pharmacie. Un individu
entrant dans une officine n’est pas seulement un acheteur potentiel mais bien un client en
situation d’achat, un patient, qui doit étre mis en situation de confiance, écouté et conseillé.
Plusieurs régles sont a respecter pour que ’accueil soit réussi, voyons si dans la bande

dessinée, le pharmacien respecte ces régles. [21 ; 25]

o Premiére régle
Accueillir avec le sourire. Dans la bande dessinée, les pharmaciens accueillent presque

toujours les patients avec le sourire... (fig.I1.18 et fig.I1.19)
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Fig.I.18 : I'accueil de la pharmacienne dans « Juste pour rire » [50] Fig.11.19 : I'accueil du pharmacien dans « Pauvre Lampil » [69]

.. mais attention, a la nuit tombée mieux vaut ne pas se risquer a sonner chez votre
pharmacien. Tel le loup garou un soir de pleine lune, le sourire amical se transforme en une
mAichoire aiguisée, le regard sympathique devient incendiaire et les mots courtois

disparaissent, le pharmacien de garde vient d’étre réveillé. (fig.I1.20 et fig.I1.21)
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Fig.I1.20 : I’accueil du pharmacien de garde
dans «Benoit Brisefer » [38]

Fig.I1.21 : I"accueil du pharmacien de garde dans «Gaston Lagaffe » [42]

o Deuxiéme régle

S’exprimer courtoisement, simplement et sans détour. La bande dessinée montre un
pharmacien qui, dans ’ensemble, reste accessible, poli et courtois. Le pharmacien du « petit

Spirou » (fig.I1.22), est trés accueillant et prend son temps avec les enfants.

_ VERIFIER &i CE CHAMPIGNON EST
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Fig.I1.22 : le pharmacien accessible, poli et courtois dans le « petit Spirou » [55]

On retrouve la méme image avec le pharmacien de « Boule et Bill » (fig.11.23).

MAMAN MA BAIT CHERCHE A TON AISE,

UN PAPIER ...IL | PETIT, Al TOUT MON
EST DANS MA = TEMPS.
PO..BEN, | DANS LES.

FLUTE ALORS:

Fig.I1.23 : le pharmacien accessible, poli et courtois dans « Boule et Bill » [40]

32



Dans « pauvre Lampil », le pharmacien essaie d’étre accueillant, de s’intéresser & son malade

avec un brin d’humour (fig.I1.24).

HA!Z ALORS LA, FRANCHEMENT, UE
NE SAIS PAS S QE POURRAI VOUS
AIPER, JE 3UIS PHARMAGIEN, MOI,

PAS MATHEMATICIENZ
GUAND VouS 4o

AULREZ FINI DE FAIRE DE
UESPRIT ON POURRA PEUT
2. ETRE CALSER/

Fig.I1.24 : I’humour du pharmacien dans « Pauvre Lampil » [68)

La bande dessinée montre également des pharmaciens un peu trop familiers voire
irrespectueux du client (fig.I1.25 et fig.11.47).

Ga peut gfre bon pour
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trouve palichon, pour
# un Zoulou!

Fig.IL.25 : le pharmacien irrespectueux dans « cazur Tam-Tam » [41]

Le pharmacien d’ « Achille Talon », quant a lui, se lance dans des discours interminables et
peu accessibles au patient (fig.11.26).

LE DIGESTIF - WRACLE OU DELX GENERATIONS
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Fig.I1.26 : le pharmacien au discours interminable d’«Achille Talon » [36]
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e Troisiéme régle

Présenter un comportement ouvert, c’est a dire ne pas croiser les bras, étre attentif aux
déplacements du client, ne pas rester toujours derriére son comptoir, répondre avec bonne
humeur sans excés, afin d’instaurer un climat de confiance. Dans ce domaine, la bande
dessinée montre que le pharmacien aurait encore des progres a faire. Elle le dessine presque
toujours derriére son comptoir, statique, les bras croisés (fig.I1.27), une impatience qui se
manifeste par des petits mouvements de doigts (fig.11.28) et des réponses qui montrent un

certain agacement.
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Fig.11.27 : le pharmacien aux bras croisés dans « pauvre Lampil » Fig.11.28 : la pharmacienne impatiente dans « Juste pour rire » [50]
[68]

o Quatriéme régle

Démontrer a chaque échange une disponibilité et une capacité d’écoute. Dans ce domaine la

bande dessinée montre des pharmaciens disponibles et patients (fig.I1.29 et fig.11.30).

JIA X ALLONS,ALLONS...T ENFAIS]
PERDU MON
PAPIER

Fig.11.29 : le pharmacien disponible dans «Madame, les grands ; . : - 3
moments de votre vie » [62] Fig.I1.30 : le pharmacien patient dans «Boule et Bill » [40]
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Cependant, dans certaines planches, le pharmacien fait montre d’attitudes peu flatteuses. Par
exemple il se fait les ongles pendant que le client exprime son probléme (fig.II.31), dans
d’autres, il n’essaie pas de comprendre son malade et lui tourne en partie le dos (fig.I1.32). On

trouve aussi le pharmacien qui délivre avec le téléphone portable a I’oreille (fig.I1.33).
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Fig.IL31 : le pharmacien dans « Pauvre Fig.I1.32 : le pharmacien dans « Pauvre : J § ;
Lampil » [68] Lampil »[69] Fig.11.33 : le pharmacien dans «Achille Talon» [35]

1.2.2. Discret

Le public attend du pharmacien qu’il soit discret. Parfois les locaux ne le permettent pas mais
le pharmacien doit faire tout son possible pour respecter son patient et le secret professionnel.
Pourtant 34% de la population juge que la confidentialité a I’officine est insuffisante [24]. La
bande dessinée rend compte de ce probléme. On peut voir un espace client étroit et la

pharmacienne qui résout un probléme au téléphone devant tous les clients (fig.11.34).
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Fig.11.34 : confidentialité 4 I’officine insuffisante dans «les toubibs» [60]
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Le pharmacien est également montré en train de commenter une ordonnance devant les autres

clients (fig.I.35).
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L\T'C!T NORMAL,J

Fig.I1.35 : confidentialité a I’officine insuffisante dans «Pauvre Lampil» [71]

2. Le pharmacien dans son métier

2.1. Sa fonction dans « la chaine de la santé »

De tous les professionnels de santé, le pharmacien est le plus facilement accessible pour le
public : en effet, il suffit d’entrer dans une officine, sans rendez-vous préalable, pour le
rencontrer. Sa grande disponibilité et son respect du secret professionnel sont des atouts
majeurs pour toute personne en quéte d’écoute sanitaire et/ou sociale. [26]

La bande dessinée représente plusieurs aspects du métier de pharmacien.

2.1.1. Le pharmacien dispensateur de médicaments

La délivrance des médicaments est a la fois la raison d’étre et I’activité principale du
pharmacien d’officine. La législation crée un monopole de produits qui ne peuvent étre

vendus qu’en officine. Parmi ces produits un grand nombre nécessite la présentation d’une

ordonnance. [16 ; 20]
- d’une part, I’obligation d’une ordonnance résulte d’une volonté de protection de la

santé publique. (fig.11.36)
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FOUR DES CALMANTS,
VOUS DEVEZ AVOIR UNE
ORDONNANCE ME-

NN
DiCALE

Fig.11.36 : le pharmacien dispensateur dans « Sammy » [76]

- d’autre part, ’ordonnance est indispensable pour obtenir le remboursement des

prestations pharmaceutiques par les organismes de Sécurité sociale. (fig.11.37)

7 J7AURAIS TROUVE
LA MEME A

MOITIE PEiXx CHEZ
LE MARCHAND

PE JOUETS .

Oui, MAI®
CELLE-LA, ELLE

EST REMBOURSEE
PAR LA SECURITE
SOCIALE !

Fig.IL.37 : ordonnance et remboursement dans «La jungle en foliey [51]

En apparence, la dispensation des médicaments par le pharmacien semble simple mais il n’en
est rien. Valider une ordonnance c’est mettre en adéquation, le malade, le traitement et la
pathologie en cause. Lorsque le pharmacien délivre une ordonnance il n’obéit pas a un ordre,
il valide une prescription.
Le dialogue avec le patient permet de bien maitriser les données indispensables a une bonne
dispensation. Une bonne délivrance nécessite une réflexion minutieuse.[26]:

- & qui s’adresse I’ordonnance ?

- quels sont les antécédents du patient ?

- quel est I’état physiopathologique du patient ?

- situer I’objectif thérapeutique principal ?

- identifier les médicaments : indication, contre indication, interaction, posologie ?
Les planches intitulées « Donnant donnant » dans pauvre Lampil de Raoul Cauvin montrent le

pharmacien posant des questions a son patient : « c’est pour vous ? », « Vous souffrez de la
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vessie ? », « le Feiturametabi ? » « Il a encore de I’acné ? » On peut apprécier de voir que le
pharmacien ne délivre pas ses médicaments comme un automate cependant quelques points
négatifs ressortent de ces planches. En effet, on remarque que plusieurs médicaments sont
prescrits sur une seule ordonnance pour trois personnes différentes. (fig.I1.38) Le médecin
aurait du faire trois ordonnances différentes. On peut regretter aussi de voir le pharmacien
faire des commentaires désobligeants au patient et de conclure « dans le fond, ¢a ne me

regarde pas ! ».

Donnant donnant

TIENS..CE CHER MONSIEUR
.1 COMMENT A VAT

=T

AN AE L RERRE A R

Fig.I1.38 : commentaire d’ordonnance dans «Pauvre Lampil» [71]
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Dans les femmes en blanc, le pharmacien devine ce dont le malade souffre en lisant
I’ordonnance (fig.I1.39). La réaction donnée au pharmacien par ['auteur est plut6t

surprenante ! On est bien loin de la théorie et, espérons le, de la vérité.

PLIS TAED.. J Dy HoloZdeaniTiest T MAS CEST UNE ; '
l ==t U';'."?LL"T’;. A BASE DE  BozeATE DE DE”W s. Vous
BUZUE . g Vobs Nz PAS.. Mz PAlEZCZ
X - éﬁ = = PAZ MANDAT -
S il

Fig.I1.39 : lire & travers les lignes de I’ordonnance dans « Les femmes en blanc » [58]

Enfin, la bande dessinée met en scéne un autre phénomeéne lié a la prescription sur
ordonnance : I'illisibilité de I’ordonnance.

Il est vrai que les médecins, en général, ne font pas d’efforts pour écrire lisiblement leurs
ordonnances au point que certains patients pensent que le pharmacien regoit des cours de
déchiffrage pendant son cursus universitaire. Claire Bretecher relate bien ce phénoméne dans
I’histoire « boboscript » (fig.I1.40) ou toute I’équipe officinale essaie de déchiffrer
’ordonnance. Au final, ils demandent & la patiente de retourner chez le médecin. Sage

décision de la part du pharmacien, méme s’il pouvait téléphoner de son officine plutét que de

renvoyer sa patiente.

Fig.I1.40 : I'illisibilité de I’ordonnance dans « Boboscript » de Claire Bretecher [39]
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Ce méme souci est rapporté dans pauvre Lampil, mais dans cette histoire le pharmacien est a
blamer. En effet, il préfére délivrer n’importe quoi plutdt que d’appeler le médecin, de peur

que ce dernier ne lui envoie plus de clients (fig.11.41).

[TU DEVRAIS TELEPHONER Al
DOCTELR..SON NUMERO EST

| LA, SUR LE
TV ES FOLLEL. SI HE
IJ'OSE LUl DIRE ®UE
SON ORDONNANCE EST
| ILUSIBLE , L. NE
|IMENVERRA PLUS LN
BEUL . CLIENT /..

Fig.I1.41 : I'illisibilité de I’ordonnance dans « Pauvre Lampil » [69]

La dispensation proprement dite engage la compétence et la responsabilité du pharmacien qui
doit comprendre, analyser et expliquer la prescription. Au moindre doute, le pharmacien doit
téléphoner au médecin pour obtenir un éclaircissement sur la prescription grace a un dialogue

constructif, ce qui n’est pas le cas dans cette BD.

2.1.2. Le pharmacien prescripteur

De plus en plus, le consommateur se considére suffisamment éclairé et responsable pour se
soigner par lui-méme, et utiliser le produit ou la méthode qu’il juge efficace. Cependant, la
meédication officinale reléve du « conseil assisté » du pharmacien. Le pharmacien a le devoir
d’informer, d’alerter, d’éduquer la population des risques de santé¢ inhérents a toute
surconsommation de médicaments. [26]

Tout comportement d’automédication doit étre sécurisé par une médication officinale
appropriée.

La bande dessinée représente bien ce phénomeéne. Plusieurs cas sont rapportés :

o Les problémes de toux et de rhume [31]

Greg représente un cas classique de comptoir ou Lefuneste, un voisin, vient chercher
des médicaments pour Achille Talon, le malade (fig.I1.42). Ici le probléme du choix se
pose. En effet un pharmacien ne peut délivrer correctement un antitussif sans poser

certaines questions : depuis quand ? & quel moment ? faites-vous de la température ?
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avez vous d’autres médicaments actuellement ?... qui sont importantes pour délivrer le

bon médicament ou, si nécessaire, pour diriger le patient vers le médecin.

JE sUS CHEZ LE PHARMACIEN. DES
SIZOPS POUR EXTINCTIONS DE VOIX, ILY
EN A DES TAS, ‘rou‘r VA BIEN. LEQUEL
VOULEZ-Vouws 7 ALLEZ-Y, DITES CE QuUI
VOUS FERAIT F’LAHIL- WON VIEUX..

Fig.I1.42 : le pharmacien prescripteur dans «Achille Talon» [36]

Cauvin représente un monsieur (Pauvre Lampil) grippé depuis quelques jours et qui
est revenu de nombreuses fois a la pharmacie demander le « produit miracle » qui
guérit immédiatement (fig.I1.43). Le pharmacien ne peut, hélas, pas faire grand chose
face a cette demande. En effet, les produits accélérent la guérison mais ne peuvent pas
guérir instantanément.

\oE NORS Sue ZA DlimeL,

GUINZE JO
JE VAalIS LA NAV U';:'S il

Fig.11.43 : le pharmacien prescripteur dans « Pauvre Lampil » [68]

Dodier et Makyo représentent un homme (Jérome Bloche) qui passe outre la
prescription du médecin et préfére s’en remettre aux conseils de la revue « a votre
santé » (fig.1L.44). La bande dessinée retrace bien ce phénomeéne de plus en plus
répandu, de personnes qui lisent des articles dits « scientifiques » dans des revues et en

font des vérités. Pour le pharmacien, le réle de conseiller et d’informateur est trés
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important face a ces consommateurs. Celui ci doit rester trés vigilant et garder un

point de vue scientifique et non commercial sur certains produits.

TROIS BCITES DE VITAMNES £ 7
BIEN, MONSIEWR ,, En POUDRE
OU EN COMPRIMERZ,

Fig.I1.44 : I’'automédication dans « Jéréme K, Jéréme Bloch » [47]

e Les problemes digestifs [32]

La bande dessinée montre différents cas de douleurs d’estomac qui ne nécessitent pas

une visite chez le médecin.

Dans XIII, Van Hamme représente « la crampe d’estomac » (fig.I1.45) dont les
origines peuvent étre diverses: stress, anxiété, constipation, ulcére gastrique et
duodénal, colopathie fonctionnelle... Ici la raison est toute autre puisque c’est une
ruse pour éloigner le policier. Tout le monde sait qu’une crampe d’estomac est trés
douloureuse et personne ne laisse quelqu’un souffrir, se tordre en deux sans rien faire
alors qu’il existe ce qu’il faut en pharmacie pour calmer la douleur : anti-acides,
pansements gastroduodénaux, anti-secrétoire, antispasmodiques, laxatifs, absorbants et

anti-flatulents.
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GARDEZ TOUT, MAIS ...
ACHETEZ-MOI LIN CALMANT...
S'ILVoUS PLAIT...
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Fig.I1.45 : crampe d’estomac dans « X717 » [82]

Dans Achille Talon, Greg s’attarde sur le probléme d’indigestion lié a un repas trop
copieux (fig.I1.45). En effet, suite & une surcharge alimentaire riche en graisse,
I’estomac est embarrassé et la douleur ressentie est liée a la contraction de la vésicule
biliaire qui libére dans le duodénum des sels biliaires qui permettent notamment de
digérer les graisses. Pour soulager cette douleur, le pharmacien doit conseiller une
mise au repos de I’estomac par une diéte, limiter le café, I’alcool et arréter le tabac. 1l
peut proposer une médication douce associée. On retrouve alors des cholagues (qui
favorisent la production de bile par le foie) et/ou des cholérétiques (qui favorisent
I’écoulement de la bile) : sorbitol, choline ou bétaine par exemple. Certaines plantes
peuvent avoir un intérét en tisane ou gélules : artichaut, chardon-nain, chicorée,
curcuma. Dans la planche, le pharmacien est plutdt représenté comme un commercial
qui vend son produit de parapharmacie dont I’efficacité n’a pas été prouvée et a un
prix exorbitant (fig.I1.46). Serait-ce 1a, pour la BD, le comportement d’une majorité de

pharmaciens ? Nous en reparlerons dans le paragraphe 2.3 : la compétence.
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SENCONCOMBRER LE DEDANS...
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Fig.11.46 : indigestion dans « Achille Talon » [36]

Fatigue, mal étre général ne relevant pas du médecin

Le pharmacien peut, en cas de fatigue par exemple, rappeler certaines régles
d’hygiene de vie comme celle de faire de ’exercice physique réguliérement, de
manger équilibré, d’avoir un coucher et un lever régulier en période d’activité, et de
savoir prendre un petit temps de repos dans la journée. Il peut proposer un complexe

multi vitaminique, des plantes qui remodélent 1’équilibre physiologique « fig.I1.47 ».

JPAR IEVOIS CE QUI NE VAPAS CHEZ
VOUS! A FORCE DE VOIR LAVIE EN NOIR,
VODS FINIREZ PAR VOUS TIRER LINE
SALLE DANS LA TETE ... TENEZ ,JE
VAIS VOUS DONNER N REMONTANT ,
S VA VOUS BEMETTRE EN FORME ..,

I N7 T

Fig.11.47 : le patient fatigué dans « Pauvre Lampil » [66]

Moven de contraception

Tres présent dans les bandes dessinées des années 2000, le moyen de contraception le
plus cité est le préservatif (fig.I1.48). Ce dispositif, encore plus connu et surtout promu
depuis I’extension de 1’épidémie du sida, apparait dans deux types de BD : celles qui
parlent du sida dans le cadre d’une histoire et celles dont I’histoire a été écrite pour
mettre les jeunes en garde contre le sida (fig.I11.2). Le préservatif permet par ailleurs,
dans certains scénarios dont I’objet n’est ni la contraception ni la prévention, de créer

trés facilement des histoires dréles. La pilule n’est que trés rarement citée (fig.11.49).
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Figll.48 : lﬁ:ggg:if?tﬁl?]“ dans « Les Fig.11.49 : la contraception dans « Madame, les grands moments de votre vie » [62]

e Produits vétérinaires

Certains produits vétérinaires peuvent étre vendus sans ordonnance comme les

ferments lactiques, les antiparasitaires, les antidiarrhéiques (fig.11.50).

EH BIEN,VOILA . c'EST
SIMPLE /... ALORS NOUS
PISIONS, PANS LS ORDRE :
UNE BOITE DE FERMENTS
LACTIQUES POUR L INTESTIN,
PE LA POUDRE ANTIPARASITE £
ET UN ANTIPIARRHEIQUE 4
POUR LA VA-VITE PU

Fig.11.50 : les produits vétérinaires dans « Boule et Bill » [40]

o Différents maux

L’histoire intitulée « microbes en vrac » dans « Pauvre Lampil » de Willy Lambil et
Raoul Cauvin est trés intéressante car elle montre bien que le pharmacien est amené a
gérer toutes sortes de problémes au comptoir : migraine, mal de gorge, douleur a la
poitrine, perte de moral, genoux enflés, boutons, problémes aux pieds sans compter
les effets secondaires liés a certains médicaments (fig.I1.51). Le pharmacien a pour
mission principale de servir la société participant au maintien en bonne santé de la
population par ses actes de prévention et par la dispensation du soin pharmaceutique

pour obtenir les meilleurs résultats thérapeutiques possibles. C’est un réle qui n’est

45



pas toujours facile a remplir, surtout en gardant son calme, face a un hypocondriaque
comme Lampil.
VOUS VOYEZ.. LE MAL NA

FAT QLE_ DE DESCENDRE
DE LA TETE A VOS PIEDS..

e :
! ] et

Fig.I1.51 : différents maux dans « Pauvre Lampil » [68]

e Le pharmacien herboriste et mycologue

L’herboriste [24]

D’aprés la thése de Christophe Mougin intitulée : « Le pharmacien d’officine vu par la
population et les médecins généralistes », la qualité d’herboriste du pharmacien (c’est
a dire celle d’un professionnel diplomé d’une faculté de pharmacie et habilité a vendre
des plantes officinales) est peu reconnue par le grand public. Seule 0,6 % de la
population lui reconnait cette compétence. Ce pourcentage est vérifié par la bande
dessinée. Sur environ 2500 bandes dessinées parcourues, seule une image a été
trouvée (fig.11.52). Pourquoi cette discipline est-elle si méconnue du public alors qu’au
cours de ses 6 années d’étude, le pharmacien approche les familles de plantes de fagon
macroscopique et microscopique a travers des matiéres comme la Botanique et la

Pharmacognosie ?
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Fig.IL.52 : I’herboriste dans « Sophie » [78]
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Le mycologue

Tout comme I’herboriste, le pharmacien mycologue semble peu reconnu : une seule
image sur environ 2500 bandes dessinées parcourues (fig.I1.53). Pourtant, comme pour
les plantes, le pharmacien regoit une formation sur les principaux champignons
comestibles et surtout les champignons dangereux pour la santé. Dans les campagnes,
le pharmacien exerce certainement plus cette facette de son métier. Cependant une
question s’impose face & ce manque de reconnaissances de ces deux disciplines : est-
ce lié a une incompétence du pharmacien dans ces domaines ? a une indifférence pour
ces disciplines ? ot bien les auteurs de BD sont-ils des citadins qui ne vont jamais a la

cueillette des champignons ?
~
c'est uN PSILOCIBUS DELIRIAX |
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O
il
Fig.I1.53 : le mycologue dans « Le pefit Spirou » [55]

Le pharmacien qui donne des soins de premiére urgence

Les planches suivantes montrent que la pharmacie est un lieu ot I’on peut recevoir des
soins en premiére urgence.

Plusieurs cas sont présentés :

Le malaise (fig.I1.54)

Fig.I1.54 : lieu de premicre urgence dans « Le grand Duduche » [53)
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L’intoxication (fig.I1.55)

TUBs PANT-
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Fig.I1.55 : Iintoxication dans « Benoit Brisefer » [37]

L’accident (fig.I1.56)
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Fig.I1.56 : I’accident dans « Gaston Lagaffe » [43]

En raison de ’accessibilité de son officine, le pharmacien est fréquemment sollicité
pour des conseils médicaux qui concernent le plus souvent des pathologies courantes.
Mais il peut aussi se voir confronté a des situations d’urgence, qu’il soit installé en
ville ou a la campagne. [26]

Dans ces circonstances, il doit prendre rapidement la décision d’intervenir par une
action personnelle ou se limiter a des conseils amenant le malade a consulter un
médecin. Toute la difficulté de ’urgence consiste a savoir estimer la nécessité
d’intervenir rapidement, tout en gardant a I’esprit d’une part « 1’obligation de porter

secours », et d’autre part I’interdiction de « I’exercice illégal de la médecine ». [20]
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Trois types d’urgence sont a distinguer :

La premiére : le secours doit étre immédiat car la vie du patient est menacée.
C’est un cas relativement exceptionnel a I’officine

La deuxiéme : les soins doivent intervenir dans les six heures et ’on doit
prévenir I’aggravation. C’est une situation plus fréquente.

La troisiéme : les soins interviendront dans les vingt-quatre heures. Dans ce
cas, il faut éviter le piege de conseiller un médicament qui masquerait les symptémes.
Pour I’aider a prendre la bonne décision, le pharmacien suit, au cours de son cursus
universitaire, une formation de secours de premiére urgence. La BD qui présente la
pharmacie comme point d’urgence ou de premier secours, ne distingue cependant pas

ces différents cas d’urgence certainement par méconnaissance du métier.
2.2. La situation sociale

(7]

« Depuis le moyen dge, une distinction s’opére entre métiers « majeurs » : mercier, €picier,
drapier, orfévre, apothicaire, armateur, sortes de classes supérieures (dont les membres plus
spécialement intéressés par la vente des marchandises finissent par garder seuls le titre de
bourgeois) et les métiers « mineurs ». Cette distinction met en évidence le rble joué
initialement par I’argent dans 1’ascension sociale des apothicaires. Plus tard, les progres de la
chimie et de la pharmacologie parérent d’une auréole savante le diplome de pharmacien.
Fortune et prestige, tout était réuni pour que I’homme & la blouse blanche devienne un
notable, un personnage important de la cité. » Au passage, on peut remarquer que le

pharmacien, dans toutes les bandes dessinées, porte une blouse blanche.

« Dans son étude sur les activités extra pharmaceutiques des pharmaciens, L-M Bodeneés
constatait : « le pharmacien, intermédiaire entre la science et le peuple, ami de tous ceux qui
souffrent physiquement auxquels il applique son art, mais surtout confident désintéressé de
tant de peines morales auxquelles il ne ménage ni son temps, ni son cceur, occupe une position
absolument privilégiée pour étre mélé intiment a la vie sociale de la nation ». Ce capital de
confiance, le pharmacien doit le conserver en s’engageant dans des actions qui dépassent le
simple cadre de son exercice professionnel mais en constituent le prolongement naturel.

[’engagement social du pharmacien peut trouver a s’exercer dans bien des domaines :
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prévention des toxicomanies, éducation sanitaire a 1’école, participation a des actions
humanitaires, aide au maintien et a I’hospitalisation & domicile...... roles récents ou idéals,
pour certains, qui ne sont pas encore dans les mceurs et donc ne paraissent pas dans la bande

dessinée.

On peut également dire que le pharmacien est un homme dont les compétences peuvent
s’exercer dans différents domaines : découverte du masque a gaz par Moureu, les allumettes
par Chancel, la poudre pour vaisselle par Goddard, le cirage par Alsop, la margarine par
Mouries.... » et peut étre la découverte du « phosphopoil » pour la repousse du cheveux par

Balthazar Phosphate (fig.11.57).

~ALORS QUE JE SUIS SUR LE
POINT DE DECOUVRIR LE MERVEIL™
LEUX REMEDE QUl RENDRA
ENFIN LA JDIE DE VNQE AL !
k'OITIE DE LUHUMANITE
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Fig.11.57 : la découverte du « phosphopoil » dans « Théophile et Philibert » [86]

2.3. La compétence

Les sciences naturelles et la chimie, appliquées aux domaines de I’analyse et de la préparation
du médicament, de la toxicologie et de I’analyse médicale, procurent aux pharmaciens une
formation de choix. A I’officine, le pharmacien peut exploiter ses connaissances et les mettre
au service de la santé publique. Ainsi se conjuguent les deux grands devoirs du pharmacien :
compétence scientifique et mission sociale.

Hélas la bande dessinée reléve plusieurs cas ou les compétences du pharmacien sont remises

cn cause :
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2.3.1. Le pharmacien commergant

Le titre d’une histoire dans pauvre Lampil de Raoul Cauvin est trés explicite « Un

pharmacien...un épicier ». Le pharmacien serait considéré comme un commergant qui, pour

s’enrichir, est prét a vendre tout et n’importe quoi, une corde & sauter (fig.11.58), de la poudre

de perlimpinpin (fig.11.59), des échantillons, du vide...

EN NENLOW ME LA LIVIZE ET AVEC GA C’EST TOUT. Di5 DONC, ELLE
CEMATR A ATTRE GECHANTILLON . QuiEeT-08 | EorT DROLEMENT CHE&E
QUE CE __TA CORDE A SAUTER

Fig.I1.58 : le pharmacien commergant dans « Pauvre
Lampil » [68]

e,

Fig.I1.59 : le pharmacien commergant dans « /a Jungle en folie » [51]

Cette rapacité du pharmacien est représentée également dans la jungle en folie par le choix du

vautour comme animal (fig.I1.60). Le fait d’associer trés réguliérement le pharmacien a

I’intérét financier entrave 1’établissement d’une relation de confiance : en effet, comment

savoir si le médicament proposé est vraiment efficace pour la santé ou s’il ’est pour le

compte en banque du pharmacien ?

Si C?’EST POUR DU BiCARBONATE

pE SOUDE, VOUS YENEZ TROP TARD . |

JE VIENS D'EN VENDRE DEUX CENTS J
KiLOS DP’UN COUFP. 3

Fig.I1.60 : le pharmacien vautour dans la « Jungle en folie » [69]
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2.3.2. Le pharmacien absent de I’officine

Dans « les Pieds Nickelés », on peut voir « Ribouldingue, Croquignol et Filochard »
s’improviser pharmaciens (fig.11.61). De méme dans la série « Norbert et Kari», c’est le
chinois (le commergant local) qui fait office de pharmacien (fig.11.62). Leur incompétence

mene a faire « n’importe quoi » comme on peut le lire sur I’image 11.61 ou encore donner un

laxatif pour soulager Norbert de sa migraine (fig.I11.62).

€T UN SACHET DE LAXATIF %
GA NEDEUTDAS FAIRE DE
MAL ...NON?

\DANS (TARRIEREBOYTIPUE :

DIS DONC.... MEME &1 cETarT
CEST BIEN c:R_l'r,gA N'VY ”
ILLISIBLE! )JcHANGERAIT RIEN .

ON VA Wi PREPARER
JN'IMPORTE QuUOI.

NORBERT A LA MIGRAINE,

e

Fig.I1.61 : « les Pieds Nickelés » pharmaciens [59] Fig.I1.62 : « Norbert et Kari »: le chinois [65]

La compétence du pharmacien est fortement remise en question quand on insinue que
n’importe qui peut étre pharmacien.

Dans Théophile et Philibert c¢’est la femme de ménage qui est au comptoir. On peut fort
heureusement constater que celle-ci est consciente d’étre incompétente et qu’il pourrait y

avoir de graves problémes si elle venait a se tromper (fig.11.63).

...BT C'EST MOl QUL DOIT SERVIR
LA CLIENTELE !... UN DE CES

JOURS , IL ¥ AURA UN MALHEUR,
C'EST CERTAIN, JE ME TROM-
PERAI DE PRODLIT, ET... |

Fig.I1.63 : la femme de ménage dans « Théophile et Philibert » [86]
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Tout comme la femme de ménage, « Norbert » et « Kari » sont conscients qu’il faut des gens
compétents pour exercer le métier de pharmacien (fig.11.64).

70 g nAisoN ! 7€ vAIS PRENDRE / ILETAT TEMPS QUE

IN MAIN LR DIRECTION DU SERVCE[ QUELQU'UN DE COMPE-

SANITAIRE DE CETTE ILE ... TENT 6'EN OCCUPE, IE
ME DEMANDE POUR-
QuUOI TE N'AI PAS DEN-
S A Tot DLUSToT /

Fig.11.64 : Norbert et Kari [65]

Il est quand méme bon de rappeler qu’a I’époque de parution de ces bandes dessinées, il

n’était déja pas possible de s’installer sans avoir le diplome de pharmacien.

2.3.3. Le pharmacien peu consciencieux

Dans « Pauvre Lampil », le pharmacien n’arrive pas a lire I’ordonnance et délivre n’importe
quoi au lieu de téléphoner au médecin de peur que ce dernier ne lui envoie plus de clients

(fig.IL65).

DES GOUTTES NASALES
PRUR SQIGNER LE TROP
DACIOITE DN ESTOMAC.,
EST.CE BIEN S

RIEUXZ..

Fig.I1.65 : le peu de conscience professionnelle dans « Pauvre Lampil » [69]
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Le cOté intéressé du pharmacien, I’entraine a faire un acte totalement irresponsable pouvant

étre dangereux.

2.3.4. Le pharmacien beau parleur

L’image I1.66, d’ « Achille Talon » présente un pharmacien qui reléve du charlatan, du beau
parleur. Il se lance dans un grand discours. Il ne cache pas que son produit est mauvais mais
sa fagon de le dire sous entend le contraire. La planche d’Achille Talon relate bien ce

phénomeéne sans omettre de mentionner le cofit du produit dit miracle.

e B . .
' TTRE NCEMENT, JE VOUS METE DOMMAGE QU APRES CE,

2 ‘cous""&izﬁ..,a.,,’“g‘i VIRAC, CELUI-LAY FROVICENTIEL ACHAT, JE N'AIE

MEME QU'ON DISTRIBUE DE 51 GRAND PLUS EU LES MOYENS DE LU

COEUR A TOUTES LES POPULATIONS ACHETER AUSSI UN VERRE

DEMUNIES, POUR LESQUELLES LES D'EAU... J'Al HATE DE ME !

MOTS . "NION - COMESTIBLES" Dé:sgmc‘onmafesg LE DEOANS... /-

H‘.

Fig.11.66 : le produit miracle et colteux d* « Achille Talon » [36]

Ces différents aspects peu flatteurs du pharmaciens font que 1’on peut lire, dans la BD

« maigrir le supplice » de Fredman et Jim, la phrase : « pharmacie = arnaque » (fig.11.67).

LE REVEUR

Bé’:ndl. Qui se laisse aller & la réverie. LSD

& Ecstasy naturels. Instance dominante
des inconscien?s stomacaux.

répéfex 100 fois apre
Pharmacie = urgnque, plmrmnde“: urit:’qzze,’ pharmacie...
PN

Fig.I1.67 : « Maigrir le supplice » [84]
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Ces mises en cause tendraient a transformer les officines en simples dépdts de médicaments, a
renoncer a leurs missions de vie, a ne plus tendre qu’au lucre. Dés lors, la pharmacie
retournerait au métier d’épicier dont elle s’était dégagée au fil du temps et dans ce cas ne
nécessiterait plus de formation universitaire.

Heureusement, la bande dessinée ne montre pas seulement des pharmaciens charlatans,
intéressés, ou absents.

Elle représente également les compétences attendues par la population :

e les compétences pharmacologiques: ils connaissent les posologies, les effets

indésirables, les interactions et les contre-indications (fig.I1.68)

GANOUS AURIEZ PU ME LE DIRE
AVANTL BREFR. VOUS MAVEZ ALORS
CONSEILLE DU PETAZOLMEDITRIOL=
CAPLCITHEL =
- -« DIX-HUIT GELULES AVANT
{ CHAQUE REPAS ET VINGT-DEUX
1 AVANT DE VOLS =y
COLCHER /. /£
ALORS

Fig.11.68 : compétences pharmacologiques dans « Pauvre Lampil » [68]

e les compétences médicales: il parle de ses connaissances scientifiques et des

pathologies communes (fig.I1.69).

AVESSIEVOLS?. NOTEZ.. ) gE LABRAIS. PARIE L. LS il
STNS, A SON AGE.
RSN N LLEEJ\%C\"II}TS
IENS Ealn. N

FPLUTST NORMA T = EST . = RAVAI

Fig.IL.69 : compétences médicales dans «Pauvre Lampil » [71]
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ils vérifient les ordonnances (fig.I1.70)

WENEMERIE r CONE EIENERY
ME ! (= '\
I MENE AR

==Y jm

ils ont des qualités de préparateur (fig.I1.71)

BONJOUR, MONSIELR LAMPIL! ON N A

PAS LAIR D'ETRE TRES EN FORME,
AUJOURD HUL/

/] a\

Fig.I71 : qualité de préparateur dans « Pauvre Lampil » [66]

ils effectuent des gardes (fig.I1.72)

QL'EBT-CE
- QUE C'EST 7

Fig.I1.72 : la garde dans « les petits hommes » [57]

56



Selon I’article R4235-49 du code de la santé, « les pharmaciens sont tenus de participer aux
services de garde et d’urgence prévus a I’article L5125-22 ou organisés par les autorités
compétentes pour les soins aux personnes hospitalisées. Les pharmaciens titulaires veillent a

ce que leur officine satisfasse aux obligations imposées par ce service... ». [88]

Enfin la bande dessinée montre un autre aspect du métier de pharmacien.

o La violence au comptoir

Certains pharmaciens sont confrontés a la violence parce qu’ils respectent les régles de
délivrance comme par exemple ne pas délivrer d’anti-dépresseur sans ordonnance (fig.I1.73).
(et gazceet me 14 | IFEN S

MEILLEURE DES
OROONNANCES 7

Fig.I1.73 : violence au comptoir dans « Sammy » [76]

D’autres raisons sont également reportées, la substitution des médicaments par leurs
génériques n’est pas toujours trés bien admise et peut provoquer la colére des gens. Dans « I/
Jfaut sauver Wilson » (fig.11.74) de Fahrer et Trillo, le pharmacien regoit un coup sur le crane
parce qu’il refuse de délivrer un médicament sans ordonnance. Il a fait son travail en

proposant de substituer le produit.
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Dans la pratique professionnelle, la violence au comptoir est un phénomeéne réel que I’on ne
peut ignorer : une fiche de déclaration d’agression a méme été congue par les instances

ordinales. [15]

3. Le pharmacien dans son environnement

3.1. Le Matériel

L’intérieur de I’officine a évolué avec le temps. Pour la bande dessinée qui situe chacune de
ses histoires dans une époque déterminée, on peut segmenter ce temps en trois périodes : la
période allant de 1900 a 1970 ; les années 1970 & 1990 ; la période de 1990 a nos jours.[4]

Remontons le temps et poussons les portes de 1’officine d’Armand Dragor (fig.IL.75),

apothicaire herboriste dans la bande dessinée Isabelle « /‘astragale de Cassiopée » de Will.

MON CHER ARMAND ./ JE VOUS ARRACHE HERMES ./QUEL PLAISI

POUR. UN INSTANT A VOS TRAVAUX DE VOIR / vous Cleuous nf?;ig'%g‘i \L%u&‘.

BOTANIQUE MEDICiNALE ./ @, FARFUN DE LOINTAINS VOYAGES ET OE
<5 TAVERNE PORTUARE ./

Fig.IL.75 : officine d’Armand Dragor dans « I’astragale de Cassiopée » [46]
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A D’intérieur de la boutique, le mobilier réduit comprend un comptoir en bois, sur lequel sont

posés les accessoires de pesée : balance de Roberval (certainement avec les poids), ainsi que

les mortiers et les pilons nécessaires a la fabrication des produits. Les murs sont recouverts de
boiseries ou « potales », dans lesquelles s’alignent : [6]

o [|’Albarello (fig.I1.76) : de forme cylindrique, a fond plat, qui présente généralement,

en son milieu un léger étranglement pour en faciliter la préhension ; un bourrelet ourle

son ouverture, permettant de ficeler le parchemin lui servant de couvercle.

Fig.IL76 : I’ Albarello [34]

o le pot canon (fig.11.77) : dit également le pot & onguent, il est 1égérement plus haut que
I’ Albarello et repose souvent sur un piédouche. Ces pots contiennent des mélanges de
corps gras et de substances résineuses : les baumes et les onguents, ainsi que des

remédes & base de miel, de poudre et de sirop : les opiats et les électuaires.

Fig.IL77 : le pot canon [34]

o les piluliers (fig.I1.78) : modele réduit de I’ Albarello, ils conservent des pilules, que la

poudre de lycopode isole les unes des autres, ainsi que des extraits secs : des robs ou

des muscs.

Fig.I1.78 : le pilulier [6]
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e la chevrette (fig.I1.79) : est le pot de pharmacie par excellence. Seuls les apothicaires
ont eu le droit de s’en servir et de I’exposer a la fenétre de leur boutique. A panse
ronde ou ovoide, il est muni d’un bec verseur et d’une anse. La base est comme celle

du pot canon, mais gagne en élégance quand elle se termine par un piédouche.

Fig.I1.79 : la chevrette [6]

o les bouteilles (fig.I1.80) : a long col, elles regoivent les eaux distillées, les liqueurs et

autres liquides.

Fig.I1.80 : la bouteille [5]

o les jarres et les cruches (fig.I1.81) : de grande taille, elles constituent les réserves des

apothicaires. Elles s’entreposent au sol.

Fig.IL81 : la jarre [34]

e le vase couvert (fig.11.82) : d’assez grande dimension, a large panse, sans anse, muni

d’un couvercle, il a surtout un but décoratif.

Fig.IL82 : le vase couvert [6]
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e le pot a thériaque (fig.I1.83) : majestueux, de lignes harmonieuses, de préférence de

forme balustre reposant sur un piédouche, s’orne souvent d’un couvercle important
agrémenté d’une sculpture et de deux anses représentant des serpents entrelacés ou des
cordons torsadés. Symbole de guérison il a la place d’honneur dans les apothicaireries.
11 ne porte pas de nom mais un espace blanc sur la panse ou le pharmacien peut coller

une étiquette manuscrite.

Fig.I1.83 : le pot a thériaque [34]

Normalement, des portes vitrées formant armoire, obstruent les casiers refermant les drogues

dangereuses ou onéreuses. Enfin on peut voir sur une étagére reposer des ouvrages.

De 1970 a 1990, le mobilier de pharmacie transcrit par la BD s’adapte a I’époque.

Fig.I1.84 : les boites en carton sur les étagéres [70]

Les rayonnages ne supportent plus guere de bocaux, mais d’innombrables spécialités dans les
boites en carton qui les conditionnent (fig.I.84). Notons aussi que dans de nombreuses

officines, des dépots de produits homéopathiques ont fait leur apparition. Le souci de
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I’efficacité dans ’aménagement de la pharmacie devient une nécessité. Outre les siéges
d’attente et les pese-personnes a 1’usage de la clientele, le comptoir sur lequel trone une caisse

enregistreuse constitue le meuble central de I’officine.

« Arrétons nous quelques instants sur le syndrome du « Tiroir caisse » .

C’est un fait: le public a toujours pergu le pharmacien comme un homme aisé. Cette
remarque se vérifie sans doute encore plus aujourd’hui qu’hier. Le titulaire d’une officine
apparait de plus en plus comme le patron d’une véritable petite entreprise » [7] qui lui permet
de s’enrichir. Les dessinateurs caricaturent bien ce « syndrome », il suffit de voir les planches
ou apparait un pharmacien : celui-ci est de fagon quasi systématique représenté prés de son
tiroir caisse dont on entend le tintement « ting, ting, ting » ! (fig.I1.85 et fig.I1.86) ou bien il
mentionne le prix de ses produits mais il est toujours question d’argent. (fig.I1 : 36 ; 37 ; 38 ;

40 ;59 ; 66 ; 89)

7 BIEN.. GA NoUs FAIT
QUATRE CENT DIX-NEUF Al
s FRANCS EXACTEMENT.. L

EH BIEN,VOILA /.. c'EST
SIMPLE 7... ALORS NOUS
DISIONS, PANS L ORDRE :
LINE ITE DE FERMENTS
LACTIQUES PoLR L INTESTIN,
PE LA POUDRE ANTIPARASITE
ET UN ANTIPIARRHEIQUE
POUR LA VA-VITE PU

Fig.IL.85 : la caisse enregistreuse dans « Pauvre

Lampil » [71] Fig.IL.B6 : la caisse enregistreuse dans « Boule et Bill » [40]

« Peu importe que le pharmacien dise des choses importantes ou qu’il remplisse bien son réle.
Le choc des images ayant depuis longtemps balayé le poids des mots, un seul message est
passé dans des millions de foyers » [7]. La réalité des officines en difficulté est ignorée de la
BD, de méme que le statut de I’adjoint.

Il y a la de quoi irriter une majorité d’officinaux. Car c’est sans doute dans le domaine des

revenus que I’on trouve les plus grandes disparités au sein de la profession pharmaceutique.
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Sait-on par exemple qu’un pharmacien adjoint, aprés six années d’études supérieures, ne
gagne guere plus, a ’indice 500, de 2829 euros brut par mois (accord salarial applicable
depuis le 1/07/2005) ? Cependant cette image d’homme fortuné demeure tellement ancrée

dans les esprits qu’il semblerait assez vain de vouloir I’en effacer.

Revenons a I’agencement de ’officine, les vitrines d’exposition pour la parapharmacie :
produits de beauté, dentifrices, accessoires..., les meubles de présentation pour des produits
dérivés : coton, articles d’hygienes, produits pour bébés....sont placés bien en vue du public.
Les médicaments et les préparations achevées se trouvent stockés dans une deuxiéme zone,

hors de portée de la clientele.

De 1990 a nos jours, le mobilier s’adapte a la réalité du jour! Avec I’apparition de
I’informatique, du tiers payant, les pharmacies se dotent d’ordinateurs pouvant étre encastrés
dans le comptoir. La parapharmacie se situe sur les étageres derriére les comptoirs quant aux

spécialités elles sont rangées dans une grande armoire a tiroirs (fig.11.87 et fig.11.33).

e L

SON LIEU DE TRAVAIL EST LA PUARINACIE -
ET.CEST LA QUL PREPARE ETVEND LES | ALE | ATE ! ALE !
MEDICAHENTS. CEST DANS QUEL
\ TIROIR DEJA ?

Fig.I1.87 : rangement dans les tiroirs [Annexe p 189]

Des présentoirs en cartons envahissent les comptoirs. Enfin on retrouve 1’éternelle caisse

enregistreuse qui parfois est remplacée par le lecteur de carte bleue (fig.I1.88 et fig.11.89).
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Fig.IL88 : « la santé » de Gursel [77] Fig.11.89 : « Maigrir le supplice » [84]

3.2. La vitrine
[13;22]

L’avénement de I’électricité au vingtieéme siecle modifie 1’abord de I’officine.

En effet, lorsque les héros de bande dessinée se proménent dans la rue, nous pouvons
identifier les commerces qui bordent les trottoirs : une boulangerie, un café, la poste....et
méme une pharmacie. Mais comment le dessinateur peut-il représenter une pharmacie
facilement sans que I’on puisse la confondre avec un autre commerce ? Que ’on soit a
Bruxelles chez pauvre Lampil (fig.I1.90), a Paris avec Gaston Lagaffe (fig.11.91), ou a Elais de
Saint Aubin (fig.11.92), les officines attirent I’attention de loin par leur croix verte, lumineuse
pendant la nuit, et qui porte souvent en son centre une coupe et un serpent enroulé autour de

son pied.
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Fig.11.90 : une pharmacie 4 Bruxelles dans Fig.IL.91 : une pharmacie 4 Paris dans « Gaston Fig.11.92 : « ceeur Tam-Tam »
« Pauvre Lampil » [69] Lagaffe » [43] [41]

Ces signes sont ceux qui distinguent I’officine des autres magasins. Il sont autorisés par
I’article R4235-53 du code de la santé publique (nouvelle partie réglementaire) et protégés par
la loi.

D’ou vient cette enseigne qui semble si universellement connue ?

Le caducée a été déposé en tant que marque collective en 1968 par le Conseil National de

I’Ordre des Pharmaciens et la croix verte en 1984.

e L’origine du caducée [3 ;5 ; 87]
Le caducée pharmaceutique représente un serpent qui s’enroule, se redresse et renverse sa téte
vers le bord d’une coupe. La coupe est celle dans laquelle Hygie, fille d’Esculape et déesse de
la santé, donnait a boire au serpent du temple d’Epidaure. « Il apparait dés 1222, chez les
apothicaires de Padoue, comme symbole distinctif de la pharmacie, figurant comme motif
principal de leur banniére. Il apparait en France en 1820, a coté de la téte d’Hygie sur un jeton
gravé par Barre pour la Société de Pharmacie de Paris, devenue depuis le décret du 5
Septembre 1946, I’ Académie de Pharmacie. L’usage de ce symbole n’était pas trés répandu en
France, lorsqu’ en 1942 le Conseil Supérieur de la Pharmacie, a la demande du Secrétariat
d’Etat a la Santé, le choisit comme embléme de la pharmacie frangaise. Le modeéle proposé
par la Maison Draeger fut adopté » [87]. Il est, selon le Bulletin de la pharmacie frangaise de

1942, le seul dont les pharmaciens soient autorisés a se servir officiellement et publiquement,

65



qu’il s’agisse d’enseignes lumineuses ou non, d’affiches, d’appositions sur papier de
commerce ou de toute autre signalisation d’ordre professionnel.

Ce symbole est devenu dans I’inconscient populaire une sorte de mythe : le mythe de la
guérison. On retrouve ce mythe dans la bande dessinée. Par exemple dans Johan et Pirlouit
« la source des dieux » (fig.11.93), sur prés de 2 pages, on y trouve les héros en négociation
avec le gardien de la source dont I’eau doit guérir les « mollassons » de leur sort : une maladie
qui leur prend toutes leurs forces. Ce gardien de ’eau qui doit les guérir est entouré de
serpents et ’un deux forme méme une sorte de caducée. C’est donc bien le détenteur du

caducée qui dispose du pouvoir de guérir.

A /IL A BIEN DE LA CHANCE, LD /
IL EST CHOVE , NODRRI PROTEGE PAR
QUELQU'DN QUI L'AME /., CE N'EST PAS
COMME CES PALVIRES MOLLASSONS /.,

50 ..SUPERBE ,,
ET COMME SES
ECAILLES SONT
povces /

Fig.11.93 : « Johann et Pirlouit » : la source des dieux [49]

Le caducée n’est plus utilisé pour la signalisation des officines il a été remplacé par les croix

vertes qui prennent parfois des couleurs et des formes qui n’ont plus rien a voir avec la croix.

e L’origine de la croix verte [87]

La croix connue comme symbole du secours et de la protection militaire et civile a une
origine héraldique. La croix grecque, dont les quatre branches sont égales, est devenue au
cours du temps symbole du christianisme et doit sa diffusion aux croisés qui 1’avaient adoptée
comme embléme. En 1188, au départ de la troisiéme croisade, la nécessité se fit sentir de
différencier les contingents, c’est pourquoi on attribua une couleur a chaque pays : la croix
verte était réservée aux Flamands, la blanche aux Anglais et la rouge aux Frangais. Au XIX°
siecle de nombreux fabricants frangais de produits pharmaceutiques ajoutent la croix rouge a

leur marque de fabrique et certains pharmaciens I’adoptent comme enseigne lumineuse
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jusqu’en 1913, date a laquelle la loi en interdit ’'usage car la croix rouge est devenue
’embléme de I’organisation nationale de la Croix-Rouge en 1864.

Mais pourquoi la croix de la pharmacie est-elle verte ? Est-ce a cause du réglement du 30
Floréal an IV qui attribua aux pharmaciens militaires des collets de velours vert pour les
distinguer du rouge attribué aux médecins et chirurgiens militaires ? Ou bien est-ce tout
simplement parce que la couleur verte était représentative d’une profession qui utilisait les
ressources du régne végétal pour la préparation de ses remédes ? La question n’est pas encore
élucidée.

La croix verte et le caducée sont deux éléments que les gens reconnaissent facilement et le

dessinateur les utilise pour indiquer les officines : c’est facile a dessiner et ¢’est trés signifiant.

e La Vitrine [13 ; 22]

La vitrine est le premier média pour les pharmaciens, méme si la déontologie en limite
considérablement les possibilités d’exploitation en matiére de communication. La vitrine doit
étre agencée de telle manicére qu’elle exerce suffisamment d’attractivité vis-a-vis de
I’extérieur car elle est la seule interface extérieure entre le pharmacien et les chalands.

Certains pharmaciens ornent encore leurs vitrines de pots anciens, de bocaux de couleurs ou
d’autres objets témoins de la dignité¢ de leur art, de la continuation d’une longue et noble
tradition dont ils sont les héritiers. C’est le cas de la pharmacie d’Armand Dragore, le
pharmacien dans « Isabelle » (fig.11.94), de la pharmacie Chessnick dans « Soda » ou encore

d’une pharmacie a Paris, illustrée dans « Gil Jourdan » (fig.11.95).
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Fig.11.94 : vitrine d’A. Dragor dans « [sabelle » [46] Fig.11.95 : vitrine dans « Gil Jourdan » [45]
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La bande dessinée des années 1980, hésite encore entre la vitrine publicitaire et la vitrine
décorative. Si I’on s’arréte devant la vitrine de la pharmacie de E.N. Rhubey, le mortier et le

pilon cotoient une spécialité pharmaceutique dans son emballage cartonné (fig.I1.100).

La bande dessinée des années 90 a nos jours, représente généralement des pharmacies qui
utilisent leur vitrine comme surface publicitaire. La pharmacie de Lucienne Dufoie, dans « les
toubibs », expose dans sa vitrine des panneaux publicitaires contre la régurgitation, sur la
maladie d’Alzheimer. Elle expose également du matériel médical comme une chaise roulante

(fig.11.96).
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Fig.I1.96 : vitrine de Lucienne Dufoie dans « les Toubibs » [61]

De méme dans « la santé » de Giirsel, la vitrine sert a I’exposition de produits (fig.11.97).
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Fig.I1.97 : vitrine dans « la santé » [17]

Il arrive cependant que certaines bandes dessinées représentent encore des vitrines d’antan
comme dans « Achille Talon » (fig.11.98) ou « Spirou » (fig.11.99).

-~ T
JE N AURAIS PAS LU FiliFs: FMRE
REVENMIR LES CONCOMBRES FRITE DANS
-20n9; LA BAUCE DES ESCARGOTS _
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Fig.11.98 : vitrine dans « Achille Talon » [36] Fig.11.99 : vitrine dans « Spirou » [79]

C’est certainement une volonté du dessinateur de rappeler le c6té apothicaire du métier de
pharmacien. La bande dessinée refléte bien les vitrines des officines. Aujourd’hui,
I’agencement de la vitrine évolue périodiquement en tenant compte des saisons, des
préférences et des compétences du pharmacien pour des produits spécifiques. Plus largement,
la mise en avant de thémes spécifiques est systématiquement privilégiée :

- des themes de santé publique en vogue auprés des consommateurs.

- des thémes relatifs & des manifestations sportives qu’elles soient locales ou
nationales : le sport est en effet un vecteur pertinent pour tout ce qui a trait a la santé.

- des themes relatifs & un domaine particulier (complément de I’effort par exemple).

- des thémes liés aux saisons.
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La vitrine attire le regard des passants. Pour ce faire, elle doit offrir différents niveaux de
lecture relatifs a la distance de laquelle elle est pergue et décryptée par les chalands : sur le
trottoir (vision & moins de un metre de la partie basse de la vitrine jusqu’a hauteur d’yeux),
sur le trottoir opposé (vision de la totalité de la vitrine a six métres), en voiture (vision de
deux a six meétre de la partie haute de la vitrine). La vitrine ne doit pas étre envahie de
panneaux en carton que viennent y déposer, sans soucis d’ordre ou de cohérence, les délégués
commerciaux des laboratoires. Elle doit privilégier la clarté et la simplicité en vue de créer un
pole d’intérét et d’attraction.

On estime aujourd’hui que seulement 25% des pharmaciens savent gérer correctement leur
communication vitrine, et que seulement 10% d’entre eux effectuent annuellement un

planning rigoureux de leur vitrine principale !

e Mentions obligatoires sur les vitrines [35]
Selon I’article R4235-52 du code de la santé publique (nouvelle partie réglementaire), « toute

officine doit porter de fagon lisible de I’extérieur le nom du ou des pharmaciens propriétaires,

copropriétaires ou associés en exercice. Les noms des pharmaciens assistants peuvent étre
également mentionnés. ». Cette réglementation n’a pas échappé a la bande dessinée. Il est rare
que le dessinateur oublie de mentionner le nom du pharmacien. Et c’est ainsi que I’on peut

trouver : le pharmacien E.N Rhubay (fig.I1.100), Merciel (fig.11.101), E. Goine (fig.I1.102).
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Fig.11.100 : pharmacie En. Rhubey [71] Fig.I1.101 : pharmacie Merciel [72]
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Fig.11.102 : pharmacie E. Goine [74]

Enfin, la bande dessinée met en avant les horaires d’ouverture (fig.11.103), le guichet de
garde, la boite pour déposer les ordonnances (fig.I1.104).
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Fig.I1.103 : horaire d’ouverture [67] Fig.11.104 : boite pour les ordonnances [50]

Tous ces éléments font, en effet, partie de la vitrine d’une officine, méme s’ils ne sont pas

soumis a une réglementation. C’est un service rendu au patient.

De par son métier, le pharmacien est un acteur de la vie sociale. Il trouve donc logiquement et
spontanément sa place dans la bande dessinée. L.’image qui en ressort et qui refléte la vision
du public traduit une assez bonne perception du métier de pharmacien : beaucoup des actes et
services impliqués par la définition du soin pharmaceutique figurent dans la bande dessinée.
Mais si, pour sa mission d’éducation thérapeutique, le pharmacien utilise déja la bande
dessinée, paradoxalement ce fait n’apparait pas dans la BD. Il va néanmoins faire I’objet de la

troisiéme partie.
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PARTIE 3 : BD, communication et

éducation thérapeutique.

La bande dessinée, longtemps considérée comme de la « sous littérature » et facilement
rejetée par peur, de la part du lecteur, de passer pour illettré, fait maintenant I’objet
d’attentions particuliéres. Avec une croissance en chiffre d’affaire de plus de 21,5% en 2004,
la bande dessinée représente en 2005, 6,14 % des livres édités [10]. Il n’est donc pas étonnant
de constater 1’intégration, de plus en plus visible, de la bande dessinée dans beaucoup de
domaines de la vie quotidienne. En effet, elle est utilisée pour illustrer des produits dérivés
(tasses, T-shirts, chaussettes, cravates par exemple), pour réaliser des campagnes publicitaires
et de communication. Les héros de BD sont également repris sur petit écran, sur Cd-rom, sur
Internet mais aussi sur grand écran. Des exemples en sont: Michel Vaillant, Blueberry,

Iznogoud, Astérix (Jean Claude Tergal).

Plusieurs entreprises ou collectivités locales tel que la CPAM, les laboratoires Vétoquinol
(fig.IIL.1) et I’école des mines de potasse d’Alsace ont fait appel a la bande dessinée pour sa
lisibilité et son attractivité dans le cadre de leurs campagnes de communication. Le monde

pharmaceutique n’est pas « en reste » [11].

Nous allons dans cette troisieme partie étudier en premier lieu I’intérét de 'utilisation de la
bande dessinée comme outil de communication. Nous approfondirons ensuite ’utilisation
concréte de la BD et de ses personnages, I’impact sur le public et les contraintes économiques
liées. Nous concrétiserons enfin notre propos par des exemples concrets de BD comme

support d’éducation thérapeutique.
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FigI11.1 : laboratoire Vétoquinol « pour le meilleur et pour le pis » [11]

=

1. Pourquoi utiliser la bande dessinée ?

[2;10;11;28;29]

1.1. Outil de communication ludique

Aujourd’hui, nos contemporains sont submergés d’informations, zappent facilement de 1’une
a ’autre et finalement prétent de moins en moins d’attention a tout ce qu’ils peuvent entendre
ou lire. La BD est un des moyens les plus formidables pour justement capter leur 1’attention.
Cela leur rappelle des souvenirs ludiques liés a I’enfance : quand vous étiez petit, n’avez-vous
jamais eu I’impression que le monde s’arrétait quand votre pére vous rapportait le dernier
Astérix ? N’attendiez-vous pas impatiemment les mercredis que le facteur vous améne le
journal de Spirou ? Ne lisiez vous pas avec plaisir ou par curiosité¢ la planche de bande
dessinée du journal quotidien ? Bref, quelque soit le statut social de celui qui I’a entre les
mains, une BD est souvent lue. Xavier Fauche, scénariste de plusieurs Lucky Luke et par
ailleurs dirigeant de I’agence de communication « Une bulle en plus », disait « Si vous faites
passer une note de service, les gens ne la lisent pas. Tendez leur une planche de BD et vous

verrez qu’ils se jetteront dessus.». C’est un média a forte connotation ludique, donc

naturellement attirant.
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1.2. Transmettre des messages compliqués de fagon simple

« La bande dessinée se révele étre un formidable vecteur pour transmettre des messages, a
fortiori lorsqu’il sont complexes ou qu’ils nécessitent un long développement. Elle permet de
véhiculer un message clair et compréhensible de tous, quel que soit son niveau culturel ou
social. La BD permet au lecteur de basculer vers un univers plus souriant, elle dédramatise
des sujets délicats tel que le sida (fig.I11.2) et concrétise des notions abstraites. » [12]

JE sUIS DESOLE, ToN TeEST gsT cATE corIouE,
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T e

'%

FigI11.2 : « Jo » [48]

1.3. La bande dessinée est accessible par tout le monde

I ne faut pas oublier que 9% de la population est illettrée en France (selon L’INSEE) et les
personnes concernées n’osent généralement pas le dire. Les images permettent de faire passer

le message sans avoir recours a la lecture.

La structure narrative de la bande dessinée s’appuie sur le montage et la juxtaposition de cases
dont I"articulation se fait grace au langage elliptique. Ne sont représentées que les vignettes
les plus significatives et sont supprimées les phrases intermédiaires que le lecteur doit
recréer. Celui ci reconstitue le film au fur et a mesure de I’image et devient ainsi le co-
créateur de I’histoire. Hergé expliquait I’attrait de la bande dessinée par le fait que « le lecteur
est co-auteur de ce qu’il est en train de lire. Il imagine le ton de la voix, le phrasé, la vitesse de
déplacement. Il se fait son cinéma intérieur ». En résumé il ne subit pas la communication, il
la joue. Un illettré peut a partir de I’image deviner le message en étant moins embarrassé par

son handicap.
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1.4. La bande dessinée favorise la mémorisation

La bande dessinée favorise la lecture et la mémorisation.

La mémoire visuelle est particuliérement mise a contribution dans la bande dessinée. L.’image
permet de choquer, de séduire, de faire réver, de visualiser I’information instantanément. En
effet, elle est source d’émotion, elle séduit, interpelle, illustre. La bande dessinée facilite

également la mémorisation en permettant au lecteur de s’identifier a un personnage.

1.5. La bande dessinée se conserve et se relit

Enfin, on jette rarement une bande dessinée, on peut la relire a tout moment, la ressortir des
étagéres autant de fois que nécessaire contrairement aux prospectus que I’on jette, aux spots
audio visuels que I’on zappe et qui sont éphémeéres. Parfois méme la BD entre dans le foyer
pour y rester plusieurs générations. Certaines prennent de la valeur avec le temps et sont trés
recherchées comme « le secret de la pulmoll verte » (album de 4 planches) qui, aujourd’hui,
cote jusqu’a 120 euros. [30] Par rapport a d’autres moyens de publicité et pour un méme
budget, le caractére intemporel et durable de la bande dessinée garantit une communication a

long terme.

Le pharmacien d’officine a un r6le important a jouer dans I’éducation thérapeutique du
patient. Lors de la dispensation d’une ordonnance ou suite a la demande d’un conseil, le
pharmacien prend son temps pour expliquer au patient le traitement et son intérét dans la
maladie. Sachant qu’une personne ne mémorise que 20% d’un discours [Begin Christian,
« L’attention et la concentration », édition Beauchemin, Montréal, 1992, 120p], il semble
important d’avoir recours a un support écrit, accessible a tous. La bande dessinée, qui allie le
coté ludique a la séduction du dessin pour dédramatiser des sujets compliqués et favoriser la
mémoire peut satisfaire ce besoin. De plus, les clients rentrent chez eux avec la bande

dessinée qu’ils relieront plus volontiers qu’une notice explicative.
q p
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2. Présenter avec impact et faire passer des

messages

Les stars de la bande dessinée sont d’excellents vecteurs de communication. Peu de vedettes
peuvent se targuer d’étre aussi universelles : grace aux dessins animés et autres jeux vidéo, un
personnage comme Lucky Luke parle autant aux enfants du XXI° siécle qu’aux adultes qui
ont grandi en lisant Pilote. Pour Arnaud Rivet, du groupe Dargaud-Lombard, c’est I’'une des
principales raisons qui incite les entreprises a recourir aux licences BD : « Ces personnages
connotent de fortes valeurs affectives, familiales et populaires. En un mot, elles sont
rassurantes ! » Leur utilisation permet d’attirer I’attention. [36]

On pense immédiatement a la derniére campagne de publicité de SYNTHOL® qui
s’intitulait : « Pour ses 80 ans Synthol® invite GASTON ! » (fig.IIL.3).

Fig.I11.3 : « Synthol® invite Gaston » dossier de presse GSK

L’entreprise GlaxoSmithKline a fait un choix judicieux en utilisant Gaston Lagaffe de
Franquin comme parrain de Synthol®. Qui ne connait pas les mésaventures loufoques et
destructrices de ce héros hors du commun qui, dans les couloirs des éditions Dupuis, traine
ses espadrilles effilochées, ses jeans moulants, son pull vert a col roulé et surtout son

incurable paresse. C’est un créatif trés maladroit a qui il arrive chaque jour des aventures
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mémorables. Génie farfelu et gaguesque, ce sont mille et une catastrophes, maladresses et
bobos qui remplissent son quotidien ! On pourrait croire que Synthol® a spécialement été
inventé pour ce personnage éminemment sympathique connu des « 7 a 77 ans ». L’étui et les
étiquettes du flacon se parent d’étoiles, de couleurs et de flashs non sans rappeler un aie,
ouille, bing, bang ou un boum ! (fig.I11.4)
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Fig I11.4 ; Gaston Lagaffe rappelle un aie, ouille, bing, bang ou un boum | du dossier de presse GSK

Le dossier de presse « Synthol® invite Gaston Lagaffe a féter ses 80 ans ! » publie une
enquéte sur ce que pensent les utilisateurs de 1’association Synthol®-Gaston :

- Tessa, 23 ans : « ... quand il joue du bilboquet avec une boule de bowling...Afe, aie,
aie ! La, on sent tout de suite qu’il va avoir besoin de Synthol® ! »

- Sylvain, 31 ans : « Je conseille a Gaston de rester et de continuer comme g¢a. Je ne
veux pas qu’il arréte. Il y a des coups qui font partie de la vie, qu’on ne peut pas éviter mais
qu’on peut soigner ! »

- Philippe, 47 ans: « Gaston Lagaffe et Synthol®, ils sont connus tous les deux.
Gaston fait rire et ¢a fait du bien. Et Synthol® ¢a soulage. Alors c’est équilibré. Et puis ¢a
couvre pas mal de générations, finalement... »

- Loic, 51 ans : « Que Synthol® invite Gaston a son anniversaire, ¢a me parait trés
bien. Gaston passe son temps a faire des bétises et a créer des inventions qui se soldent par
des catastrophes pour lui ou pour les autres, alors tout ce qui est coup, il doit connaitre ! »

- Jeanne, 62 ans : « Gaston effondré sous une pile de papier sur son bureau. Il est
monté sur la pile et puis il se retrouve dessous. Je ne me souviens plus de I’album, mais je le

vois comme ¢a. J’imagine trés bien Mademoiselle Jeanne lui proposer de se soigner avec du

Synthol®. »
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- Jean-Paul, 71 ans : « Gaston et Synthol®, c’est logique, Gaston fait des gaffes, il se
couvre de bleus il se fait mal de temps en temps...et Synthol®, ¢a calme les douleurs

superficielles. »

La S.A coopérative GIPHAR, quant a elle, invite « Astérix et Obélix » de Goscinny et Uderzo
pour illustrer ses campagnes de prévention, d’éducation et d’information sur les dangers a la
maison, les dangers en vacances d’été et d’hiver ainsi que sur la route. On y trouve
représentés les causes des dangers et les solutions pour les éviter.

Ce choix est intéressant car tout le monde connait le petit mais astucieux Astérix : ce guerrier
gaulois a la forte téte qui combat les romains et parcourt volontiers le monde antique avec son

ami Obélix, I’imposant livreur de menhir accompagné de son chien Idéfix (fig.II1.5)

LE GIPHAR PRESENTE

N
Fig.I1L.5 : Giphar et « Astérix et Obélix » publié par Giphar

« L’essentiel est de toute fagon de choisir un personnage en adéquation avec le produit ou le

théme sur lequel on veut communiquer.
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Il est possible de s’investir plus ou moins dans la relation avec 1’éditeur. Il devient alors
possible d’envisager de véritables opérations de « cross-marketing », impliquant, par
exemple, la présence du logo de I’entreprise ou du produit sur les PLV (publicité sur lieu de
vente) de I’album a sortir et de mettre des offres de réduction, sur ledit album, a distribuer
dans les magasins; ainsi tout le monde y gagne! Attention: pour rentabiliser ce type
d’opérations, il faut étre concentré sur les plus grosses licences c’est a dire les personnages de
bande dessinée céleébre, les plus populaires pour mieux capter son public et tout cela a un
prix !

Le développement de la BD dans la communication est toutefois freiné par son cofit, en
moyenne trois fois plus élevé qu’un message transmis par un texte « classique ». Les prix
varient de 2000 euros pour les droits et la diffusion d’une planche dans le journal de
I’entreprise ou sur le réseau intranet, a 60.000 euros pour un mini-album cartonné de 24 pages
diffusé a 20.000 exemplaires. Pour une opération classique impliquant une licence phare
(Blueberry, Achille Talon,...), le prix moyen se situe autour de 30.000 euros. Evidemment, ce
chiffre varie beaucoup selon I’ampleur et la durée de 1’opération, mais il correspond au prix
d’une opération classique.

Pour les plus petits budgets, il est également possible de s’adjoindre les services d’un héros de
bande dessinée de notoriété moindre ou de créer un personnage pour ses propres besoins »
[89]. Dans tous les cas, il est important de veiller a la cohérence entre le personnage choisi et
le produit présenté. Prenons I’exemple de la BD « le secret de la pulmoll verte » (fig.111.6),
créé et dessiné par Floch pour les laboratoires Lafarge, il fait appel a un personnage
ressemblant fortement a I’agent Mortimer de Black et Mortimer, les célébres agents secrets de
P. Jacobs (fig.I11.7).
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FigII16 : « le secret de la pulmoll verte » [54] Fig.IIL.7 : « Black et Mortimer » couverture de BD
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Floch et les laboratoires Lafarge

« Lorimer » (fig.IIL.8).

poussent la ressemblance jusqu’a choisir le nom
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Fig.IIL.8 : Lorimer [54]

de

Cet agent, grace aux effets thérapeutiques liés aux principes actifs de la pulmoll®, va pouvoir

identifier I’assassin en retrouvant son flair Iégendaire (fig.111.9).
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Fig I11.9 : association pulmoll® et flair retrouvé [54]
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L’association de pulmoll® avec un agent secret au grand flair, met en valeur les capacités de

la pulmoll® pour dégager les voies respiratoires.

La S.A coopérative GIPHAR a également créé ses propres personnages en mettant en ceuvre
une famille «tout le monde » : un couple avec un enfant, et un pharmacien « Bonconseil »

dans la bande dessinée « La chasse aux poux. » (fig.111.10).
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Fig.INL.10 : « Ja chasse awx poux » publié par Giphar
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Le lecteur peut, de ce fait, facilement s’identifier & I’un des personnages. Pour le laboratoire,
créer son propre personnage permet de se donner une identité et de faire baisser la facture car
il n’y a pas de droit de licence a payer.

L’un des avantages de la bande dessinée est sa diversité : il serait bien étonnant que, au sein
de milliers de personnages, quelqu’un (un laboratoire, un groupement d’achat, une association

de pharmacien) ne trouve pas le héros qui lui convient.

3. Quelques exemples de BD éducatives

La bande dessinée peut avoir un role éducatif. Mais qu’est ce que I’éducation thérapeutique
du patient et a quels patients s’adresse-t-elle ?

« L’éducation thérapeutique est un ensemble de pratiques visant & permettre au patient
’acquisition de compétences, afin de pouvoir prendre en charge de maniére active sa maladie,
ses soins et sa surveillance, en partenariat avec ses soignants. » [26]

L’OMS définit I’éducation thérapeutique comme un acte qui consiste a : « former le malade
pour qu’il puisse acquérir un savoir faire adéquat, afin d’arriver a un équilibre entre sa vie et
le contrble optimal de sa maladie. L’éducation thérapeutique est un processus continu qui fait
partie intégrante des soins médicaux. L’enseignement du malade comprend la sensibilisation,
I’information, I’apprentissage du traitement, le support psychosocial, tous liés a la maladie et
au traitement : la formation du patient doit aussi permettre au malade et a sa famille de mieux
collaborer avec les soignants. »

L’éducation thérapeutique s’adresse aux patients atteints essentiellement de maladies
chroniques (par exemples diabéte, asthme, insuffisance coronarienne, insuffisance rénale
chronique....), mais aussi de maladies de durée limitée. Les pathologies en cause sont souvent
asymptomatiques en dehors de leurs manifestations initiales, mais elles nécessitent au
quotidien de la part des patients une adhésion étroite aux diverses modalités du traitement et
de la surveillance (prise de médicaments, suivi de régime, auto surveillance de parameétres
biologiques, ...) afin d’éviter la survenue de complications.

Bien informer les patients et leur entourage est un challenge particulierement difficile dans le
monde médical au jargon si hermétique au néophyte. La bande dessinée devient alors un outil

de communication trés intéressant.
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Nous donnerons des exemples de pathologies traitées par la bande dessinée comme 1’asthme,
les allergies, le diabéte, le traitement par immunoglobulines, la contraception, le traitement

contre les poux, I’arrét du tabac et pour finir un exemple d’utilisation de la BD pour informer.
3.1. L’asthme

o  GlaxoSmithKline (GSK) s’intéresse aux petits. Ce n’est pas facile d’avoir 7 ans et de
I’asthme (fig. ITL.11).
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FigIIL.11 : petite BD GSK pour expliquer I’asthme publié par GSK

GSK a créé Jules un petit gargon de 7 ans qui souffre d’asthme et se retrouve seul a I’école car
il n’est pas comme les autres enfants. Il ne peut plus faire de sport, il doit aller a I’hdpital.
Jules se confie a son petit panda Koalou. Le petit panda le rassure en lui disant qu’il n’est pas
le seul petit gargon a avoir de I’asthme et qu’il existe des traitements et un appareil adaptés
aux enfants.

La petite bande dessinée est destinée aux enfants. Sa taille s’adapte aux petites mains, ses
couleurs sont chatoyantes, le petit panda attire la sympathie du lecteur. Cette bande dessinée
est également trés instructive. Koalou explique avec des mots simples le principe du
DISKUS®, son utilisation tout en rappelant bien que c¢’est un médicament et non un jouet

(fig.1IL12).
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Fig.I1.12 : le diskus® n’est pas un jouet publi¢ par GSK

o Astra Zeneca s’intéresse également a 1’asthme.

Ils ont publié deux petites bandes dessinées. L’une traite les différentes étapes de la maladie

et le plan d’action (fig.III.13), ’autre explique les médicaments, leur dangerosité et leurs

effets sur la maladie (fig.I11.14).

Ces deux petites bandes dessinées sont destinées a des grands enfants ou des adolescents.

Le laboratoire met en scéne un adolescent, Fabien, qui vit comme les autres enfants de son

age. Il joue au foot, construit des cabanes dans les arbres, va a I’école. Le lecteur voit a travers

différentes scénes I’évolution de la maladie et les problémes que cela occasionne sur le

quotidien. A chaque page Astra Zeneca rappelle le traitement a prendre.

Ia maladie

| ’
B e
cabane.

pis, Fabien,
c.'zail normal

e
ql.’:omme Ga’?

Ouuibipecs Attenta'onl Paul !é--
%ﬁﬁl:’gkof’ﬂn

chercher mon
traitementn /
Kof‘f (t

Fig.I11.13 : premiére BD sur la maladie de I’asthme ce Astra Zeneca publié par Astra Zeneca
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La seconde bande dessinée explique le mécanisme de 1’asthme sur les bronches, 1’obstruction
de la lumiére liée a une broncho constriction et une inflammation. Le lecteur suit Fabien, le
méme petit gargon que précédemment, au cours d’une crise d’asthme. Fabien s’évanouit et se
retrouve dans un dréle d’univers qui n’est autre que ses bronches. Il per¢oit alors de I’intérieur

les méfaits de 1’asthme et les effets des différents médicaments.

H_-ﬂes meédicaments
de I'asthme sont-ils
dangereux ?

Les corticoides inhalés sont blen
tolérés.
Pour de nombircuses personnes, le
lerme “corticoides” évoque ung Image
négative. Pourtant les cormenides inhalés
Nt passent quasiment pas dan | arus
lation sanguine (et dond ne rsquent pra-
tiquement pas de provoquer des efiets

sur fautres organes que les bronches) |
d'autre part la dose du médcament est
& fabde compar ]

telte contenue dany les corticoldes
oraux fen gouttes ou en comprimes. ).
Cepenvdant on peul obsenver des eifers
locaun rares, tels quiune gene dans la
gorge ou une mycose dans la bouche.
Les etfets sont sans gravitd el on peut
les prévenst par un tingage de 13 bouche
aprés avait pns e meticament

Pus important encore, les nsques des
corticaides Inhalés sont infiniment
moindres que les rsques dun asthme
Sous-ratd |

Les meédicaments
de I'asthme sont-ils
dangereux ?

Les béta2-mimétiques ont peu
d'effets secondaires
Its nie fatiguent pas le coeur 1l n'y a pas
d'accoutumance | lis entrainent parfois
des tremblements et rarement des pal-
pitations qui sont sans gravité et cédent
rapidement & 'arrét du traitement. Les
béta2-mimétiques n'accélérent pas plus
le caeur quune course a pied. Ainsi saul
maladie cardiaque vraiment grave, il n'y
a pas de contre-indication & ['utilisation
des bita2-mimétiques.

Fig.I11.14 : la seconde BD, le traitement de I’asthme de Astra Zeneca publié par Astra Zeneca
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Certes ¢’est une vision trés imagée et simplifiée de I’asthme et de son traitement, mais le but
est atteint. L’enfant peut comprendre sa maladie, son traitement et ainsi mieux se prendre en

charge.

3.2. Les allergies

Les laboratoires Stallergenes sensibilisent le public sur les allergies avec ’aide de la bande
dessinée.

o Une petite bande dessinée s intitule : les allergies, Iseo et les acariens (fig.I11.15).

.\ LACOLLECTION MEDECINE ILLUSTREE

| Hmﬁmmm |

FigIIL.15 : BD, « Iseo et les acariens » des laboratoires Stallergenes

Elle met en scéne une famille dont le petit dernier souffre de rhinite allergique avec
écoulement nasal, éternuement, conjonctivite. La bande dessinée a pour but d’éclairer le
lecteur sur les différentes manifestations allergiques, sur les traitements de désensibilisation
qui existent, mais aussi et surtout de montrer du doigt les différentes sources d’acariens qui
sont responsables de 50% des manifestations allergiques (fig.I11.16). Cette bande dessinée
rappelle tous les conseils que le pharmacien doit donner face & une ordonnance qui porte sur

un probléme allergique.
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Fig.I11.16 : BD, « Iseo et les acariens », les signes de la rhinite allergique publi¢ par les laboratoires Stallergénes.

o Une seconde bande dessinée explique le traitement de désensibilisation par voie

sublinguale (fig.111.17).

Wow | SusTEMENT FARCC -

AU ThiT, T/ PETIT FRERE

N'A PAS Eu DE CAILE DASTHRE

HALGRE cene BALADE A LA
CAMPABNE |

REGARDPE, CE SoniT DES
GoutreL : Le wn.w e
nnnaamf - 7

Fig.IL17 : « Iseo et les acariens », le traitement de désensibilisation publié par les laboratoires Stallergenes
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3.3. Le diabéte

Les cahiers de I’AJD, I’aide aux jeunes diabétiques utilisent la bande dessinée pour expliquer
le diabete et tout ce qui s’y rapporte. La bande dessinée facilite les explications. Par exemple,

pour expliquer le matériel, le lecteur visualise I’appareil, les bandelettes (fig.I11.18).

lLes analyses : Comment?

LEs ANALYSES DE SANG ET D URINE
SONT DES GESTES SIMPLES,
QUI PRENNENT PEU DE TEMPS.

Je prépare le matériel nécessaire pour
les analyses, le carnet de traitement et un crayon.

Chez les petits . &
enfants, [urine Chez les nourrissons,
est recueillie dans ['urine est recueillie
un récipient propre sur un morceau de
rincé a ['eau, et coton p!acé dans la
la banczfe!ette es’t . couche: le coton est
trempée dans ['urine, pressé sur la bandelette,

Je secoue deucement
la bandelette pour
éliminer lexcés durine

Je regarde
[heure.

Et je prépare I'analyse de sang.
Fig.IIL.18 : les cahiers de L’AJD publié par I’AJD

Le lecteur comprend plus facilement, il ne risque pas de confondre deux appareils, et peut
méme suivre avec le sien. Lorsqu’il faut construire un meuble en kit, n’est-ce pas plus facile
quand les explications sont accompagnées d’un dessin ? Le dessin rend plus concréte
I’explication. Aucune étape n’est oubliée, on ne risque pas de sauter une ligne. Ces cahiers
sont destinés aux enfants, alors I’AJD a cerné son public. Elle met en ceuvre des enfants, ou

adolescents de toutes les couleurs (fig.I11.19).
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e suis le mode
demploi de mon

Je me lave
les mdins
leau chaude
et au savon.

- et je lis la valeur
de la glycémie
affichée

par le lecteur

Fig.IIL.19 : les cahiers de L’ AJD

Ainsi les enfants qui lisent cette revue voient qu’ils ne sont pas seuls, que cette maladie n’est
pas orpheline. Les enfants mis en scéne gardent le sourire, malgré les analyses quotidiennes.
Cette maladie est, certes contraignante, mais elle ne doit pas empécher de vivre comme les
autres et avec les autres.

La bande dessinée, les couleurs, rendent moins stricte 1’utilisation des appareils tout en
conservant la rigueur. Cela permet une meilleure acceptation de la maladie par 1’enfant dont le

quotidien a été bouleversé par la survenue du diabéte.
3.4. Le traitement par immunoglobulines

Baxter utilise la bande dessinée dans son livret d’information sur le traitement par la voie

sous-cutanée.

Fig.II1.20 : BD illustrative du traitement par immunoglobuline de chez Baxter
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Ici la bande dessinée permet d’illustrer la documentation sur les immunoglobulines sous
cutanées (fig.I11.20). Méme si elle divertit un peu le lecteur, elle lui en apprend beaucoup. Elle
ne reprend pas tout ce qui est écrit dans le livret mais en est un excellent résumé. Elle permet
de dédramatiser des thérapies qui sont lourdes. En lisant cette bande dessinée, le traitement
parait merveilleux, son utilisation simple et praticable par n’importe qui. Le lecteur peut réver
a une nouvelle autonomie, a une mobilité qu’il avait perdue. Les protagonistes de I’histoire
semblent heureux, satisfaits, en un mot revivre. Comme nous [’avons vu précédemment, la
bande dessinée est lue avant le texte de la brochure. Ici, la bande dessinée doit séduire le
lecteur et I’inviter a en savoir plus sur le produit. Baxter, en utilisant la bande dessinée, veut

éveiller la curiosité du malade et I’inciter a s’ informer et a se sensibiliser au produit.

3.5. La contraception

Les laboratoires Shering ont édité une bande dessinée qui traite de la contraception. Elle

s’appelle « Un jour une fleur, la contraception aujourd’hui » (fig.111.21).

MA GYNECO M'A PRESCRIT LNE 20 Giamma ]
QUE JE TOLERE BigN. BN PRENDS UNE

PAR jourk PEMDANT 21 JOuRs, PUIS | RRRETE
PENDANT SERT JOURS... ET |E RECOMMENCE
AVEC LNE NOUVELE PLAQUETTE -

SR '0Ci HADEMOISELE, VOUS AVEL DELX COMPRIMES
U N lo U R A PREMDRE RAPIDEMENT, PUiS DEUR NUIRES 42

HEURES PLUS TARD.
u__NE FLEUR

BT T cRois ¢
B | JE Pouranis £
Lo MEME 7
—

Fig.I11.22 : Laura & la pharmacie pour sa . - ;
pilule du lendemain [80] Fig.I11.23 : Laura et Elise [80]

Fig.111.21 : « un jour, une fleur » [80]

La lectrice suit les aventures de quatre femmes : Marianne et Elise qui sont sceurs, leur
maman Sophie, et Laura ’amie d’Elise. Laura craint d’étre enceinte suite a un rapport non

protégé et se voit prescrire la pilule du lendemain (fig.II1.22). Son médecin lui propose
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également une contraception hormonale. Elle hésite et se confie & son amie Elise. Cette
derniére prend la pilule et rassure Laura. Marianne entend la conversation et explique qu’elle
prend une pilule triphasique (fig.I11.23) mais envisage de se faire poser un stérilet. Sophie la
maman, veuve ou divorcée, rencontre I’amour. Elle prend rendez-vous auprés de sa
gynécologue pour faire une mammographie et se faire poser un stérilet avant son mariage.
Tout en lisant une histoire d’amour, les lectrices sont sensibilisées avec les différents moyens
de contraception disponibles actuellement ainsi que sur la prévention des MST. Tout est fait
pour attirer la lectrice : présentation, couleur, titre. Cette bande dessinée a su faire son chemin,
on la retrouve dans les plannings familiaux, les cabinets gynécologiques, et elle est distribuée

lors des campagnes préventives.

3.6. Le traitement contre les poux

T

=

CHERS AMIS ,J
PRESENTE LES POUX !

Fig.I11.24 : BD contre les poux de chez Giphar

Giphar présente une bande dessinée pour « expliquer les poux », ces insectes tant redoutés par

les mamans a la rentrée des classes.
La bande dessinée est disponible sur Internet. Elle met en scéne une famille touchée par les

poux. Le pharmacien « Bonconseil » s’immisce dans la famille et tente de leur présenter les
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poux. Qui sont ils ? Comment se multiplient ils ? Comment se transmettent ils ? Aprés ces
présentations, il donne des conseils pour traiter les poux: les traitements (shampoings,
lotions...) mais également les bons gestes a avoir (changer les draps, couper les cheveux...).
Cette bande dessinée est plutét destinée aux parents, mais elle peut étre lue par toute la

famille.

Nous venons de voir différentes pathologies oti la bande dessinée a été utilisée comme
support d’information et d’éducation. Il en existe bien d’autre : « L’affaire des boutons » de
Anne Pruzkowski, Michel Durand, Jean-Louis Fonteneau pour ’acné juvénile ; « La menace,
d’Anubis » d’Elie Hantouche, Frédéric Kochman et Michel Durand pour les T.O.C ; « Le Fils
du Soleil en connait un rayon » initiée par La Roche-Posay pour sensibiliser le public aux

risques liés au soleil. ...

La bande dessinée ne sert pas seulement a illustrer les pathologies mais elle est également
utilisée dans les prospectus grand public.
L’INSEP (Institut National de Prévention et d’Education pour la Santé) a publié un petit

prospectus « Attention aux poux » (fig.111.25).

En onze images, il rappelle comment les repérer, comment s’en débarrasser, et que faire pour

que ’enfant n’ait pas de poux.

DES POUX Y

HMENT 550 DER R

YOTRE ENFANT &

5

M des démangoskions.
Il g2 gratte la téte

Poitx at lentes peuvent se gltscer . dant e ent
dany les bonnets, foulardt wnifants ou adultes | famitle,
peluches, pasie-montigries, ol camarades d'écode..

Fig.IIL25 : « Attention aux poux » publié par 'INSEP
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Sans méme avoir a lire ce qui est écrit, on comprend immédiatement que I’enfant se gratte,
car la maman explore la chevelure. Il faut faire attention aux vétements, et aux autres enfants.
Puis on demande conseil a son pharmacien, maman traite a la maison, lave tout le linge :
vétement, literie...enfin, il faut se laver les cheveux. Puis il faut entretenir ses cheveux,
surveiller, et ne pas échanger les vétements. Les images sont simples, colorées, distrayantes,

mais trés instructives. Elles respectent 1’idée du prospectus qui doit étre simple, concis et

concret.

3.7 L’arrét du tabac

La CPAM en association avec le département des Vosges a publié, pour arréter de fumer, un

petit prospectus qui est mis a disposition des patients dans les officines (fig.I11.26).

T
QUET "PENSE
A ARRETER

2 & o«

Fig.I11.26 : prospectus pour arréter de fumer

Sans méme le lire que voit-on ? Un homme au regard cerné et vide, des cheveux en triste état,
une barbe de trois jours. Cet homme fume. Lorsque 1’on ouvre le prospectus, une bande
dessinée illustre le commentaire. On peut y voir que le fumeur a mauvaise haleine, qu’il géne

autrui, qu’il tousse et achéte son cancer (fig.I11.27).
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Fig.111.27 : le fumeur publié par la CPAM

Enfin pour vraiment toucher le lecteur, les deux derniéres images rappellent les problemes
d’impuissance que peut générer le tabac (généralement c’est I’argument le plus frappant.) et
mettent en avant la dépendance des fumeurs face a leurs cigarettes (alors que ces personnes se
disent libres) (fig.I11.28).

Fig.II1.28 : le fumeur impuissant et dépendant du tabac publié par la CPAM

Ce document est bien fait car les images montrent ce qu’est un fumeur (et elles ne sont pas
flatteuses ! 1 1), alors que le texte explique tous les bénéfices que I’on obtient en arrétant de
fumer.
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3.8. Cyclamed

Enfin la derniére utilisation de la bande dessinée au comptoir est informative. C’est I’exemple

de Cyclamed.

Les campagnes de communication régionales et nationales de Cyclamed invitent le grand
public a avoir « le réflexe » de retourner dans les pharmacies d’officine les produits inutilisés
afin de les valoriser et surtout d’éliminer le danger qu’ils représentent. [14]

Dessinée par Cicerone, « Cyclamed le réflexe » est une bande dessinée qui explique I’intérét

de rapporter ses médicaments aux pharmaciens. Plusieurs raisons sont données comme :

- la protection de I’environnement en évitant leur mise en décharge (fig.111.29).

CAMENT ( PHARMACIENS , REPARTITELRS: , TNDLIS~
TRIELS ) ONT DECTDE O/ UNIR LELRS EFFORTS
AFit DE VALORISER LES MEDICAMENTS ET LEURS

EMBALLAGES .

@ &u.iou?\?’uu?,LEs PROFESSIONNELS DU MEDT- }

C'est cerre UNFON, SAVIEZ -vOUS QU' ENVIRON :
QUT A DONN FO OO0 TOMNES DE DECUETS /)

NAISSANCE A LA TSSUS DE MEDICAMENTS

FILIERE CYCLAMED L ESSENTIELLEMENT DES EM-— 7 <]

ailﬂ;aggg.’scur JETES CHAGQUE

Y Ty
/QUEZL ebecuis ! ALors SUR LE PLAN
E DE NOMBREUSES | |DE L'ENVIRONNEMENT

VALORISATIONS SONT PAR. EXEMPLE,
EMCORE POSSIBLES AVEC
CES DECUETS 728US DE

MEDICAMENTS ,

Fig.I11.29 : Cyclamed et I’environnement publié par Cyclamed
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la production d’énergie pour du chauffage et de I’éclairage (fig.I11.30).

RPAPPORTER SES MEDICAMENTS MON UTTLISES ET LEURS
EMBALLAGES CHEZ. LE PHARMACIEN ...
. i

or
«ET BN PRODUISANT
DE L'ENERGIE £

Fig.I11.30 : Cyclamed et chauffage publié¢ par Cyclamed

I’aide humanitaire (fig.I11.31).

Fig.I11.31 : Cyclamed et aide humanitaire publié par Cyclamed

96



la limitation des risques d’ingestion par les enfants (fig.I11.32)

v PAR. INGESTION PAR DES
Emwnusﬂ___

BON,LES
BONRONS !

Fig.111.32 : Cyclamed et risque d’ingestion publié par Cyclamed
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CONCLUSION

Depuis la plus haute antiquité, I"’homme s’est représenté dans son environnement a I’aide de
peintures, de mosaiques, de vitraux ou de dessins. Mais la bande dessinée n’est apparue qu’en
1827 démultipliant ainsi les images et les représentations de la vie humaine. La rapidité ainsi
que I'importance du développement de ce nouveau moyen d’expression ont, malgré de lourds
a priori hostiles, transformé en IX° art ce qui n’était au début pergu que comme un
divertissement mineur. Le métier de pharmacien étant un métier connu de tous, le personnage
du pharmacien est trés vite apparu dans la bande dessinée, en particulier dans I’ceuvre de
Wilhelm Busch, dont le succés ne s’est pas démenti depuis les années 1870 et qui,
aujourd’hui encore, est considéré en Allemagne comme référence en littérature, en caricatures

et en citations populaires.

Nous avons pour notre thése étudié le pharmacien et son image dans la BD. Au terme de ce
travail, non exhaustif, puisque limité a la bande dessinée francophone, nous pouvons affirmer
que Pofficine de pharmacie est présente dans la bande dessinée et immédiatement
reconnaissable. En effet, le batiment arbore presque systématiquement la croix verte, le plus
souvent avec un caducée ; ses vitrines sont avec le temps plus proche de la réalité et pas
seulement un décor anodin. L’officine est également représentée pour le métier qui y est
exercé : un métier ressenti par le public comme celui d’un professionnel de santé de
proximité, facilement accessible, sans rendez-vous préalable. Dans la bande dessinée
transparaissent beaucoup des aspects de la vie et du métier de pharmacien, qui vont de
I’observation de la féminisation de ce métier a des problemes de plus en plus fréquents et

graves tel que la violence au comptoir.

Au travers de la BD le pharmacien apparait comme un professionnel a la compétence
scientifique reconnue, qui exerce sa mission dans le cadre d’une réglementation qu’il
respecte. Il est, avec des nuances liées aux diverses situations, représenté comme doté d’un
caractere accueillant, d’une capacité d’écoute, d’une disponibilité pour le conseil. Le
pharmacien bénéficie d’un réel capital de confiance, il n’est pas un simple distributeur de

médicaments. La présentation qui est faite du métier de pharmacien pourrait créer des
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vocations. Une seule vraie contrainte apparait néanmoins assez fortement, celle de

I’obligation du service de garde.

Comme dans la vie réelle, la BD présente aussi quelques cas de pharmaciens peu scrupuleux,
peu consciencieux mais, méme si ces cas sont rares (4%), on ne voit jamais I’intervention des
instances ordinales dont la bande dessinée semble totalement ignorer I’existence.

Un point noir de I'image du pharmacien qui ressort assez fortement (43%) de la bande
dessinée est celui du c6té mercantile du métier, de son c6té commergant. La satisfaction du
client devenant un prétexte pour le remplissage du tiroir caisse. D’ailleurs, le « tiroir caisse »
est toujours représenté, soit sous forme de caisse enregistreuse, soit sous forme d’un lecteur

de cartes de crédit, soit de calculatrice, soit d’une remarque dans un phylactére.

On peut noter que certains des objectifs prioritaires du Conseil de I’Europe [26] sur la
fonction du pharmacien d’officine, tels que I’existence des réseaux de santé, du dossier
patient, du suivi des malades chroniques, des déclarations auprés des centres de
pharmacovigilance ou encore de la veille sanitaire, n’apparaissent pas chez le pharmacien de
la bande dessinée. Est-ce parce que le public et les auteurs de bandes dessinées n’en n’ont pas

encore conscience ? Ou est-ce parce que ces services ne sont pas encore généralisés ?

Nous avons élargi notre propos a 1’étude de I'utilisation de la BD par le pharmacien. Ce
nouveau support de communication est effectivement déja utilisé par des laboratoires, des
groupements, des associations et des institutions pour passer des messages sanitaires. Nous
avons pu observer que la BD présente I’avantage d’étre ludique, simple, accessible au plus

grand nombre.

Cependant, I’utilisation de la bande dessinée n’est pas encore trés répandue dans I’exercice du
métier de pharmacien. Il semble que cet outil pourrait étre appelé a jouer un plus grand role
dans une des missions qui incombe au pharmacien, celle de 1’éducation thérapeutique du
patient.

[’ordre National des pharmaciens ayant déja orchestré des campagnes de communication au
travers des campagnes télévisées, telle celle du 7 février 2003 au 6 mars 2003 sur la
dispensation des médicaments génériques, pourquoi ne verrait-on un jour ce méme Ordre

utiliser le vecteur d’une BD pour faire passer un message de conseil ou d’information auprés

du public ?
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=)

= e
<{ chhle!
. Mgs
5 Rovisions!

ET Moi JE NESUIS
TOUJOURS PAS
ENRHUME Y

sﬁ%’
VeuaY

=il

g - .
SR i & :

= ‘ELE@%’I}:%E e MMQE'. JacHere
Tgn‘gpjsfﬁ S escrec!]

- V0.

Diﬁaﬁs,"

5

51
fo

L

o

[ cevre Fois,iLs exacErenT! Y|
IE VAIS PREVENIR
LA PoLiCE !

115



Benoit Brisefer parPeyo, Madame Adolphine, Dupuis édition, 1977
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Gaston Lagaffe par Franquin, Le cas Lagaffe, Dupuis édition, 1972
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._L; ; ECRA SERAIT LEﬁ BULLE / .
-
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Isabelle par Wil, L'astragale de Cassiopée

MON cou EST SOUPLE ET DROIT CRACK W oui/MON BRAS S 'EST
MAINTENANT , HERMES , vOici UNE AUTRE REI P £S5, GRAND
PERLE . ELLE M'A FAIT BRAS GAUCHE TRES SORGER 7 VITE, ENCORE,
TORDU QUAND JE L'Al REMONTEE DE LA , QUI A TORDU TAMBE DROITE ./ o

FOSSE AULX POULPES GEANTS .7

oui/ENCORES
POUR JAMBE GAUCHE.

VOYEZ-VOUS , GRAND. CHEF, CE yArF VOILA . AU REVOIR. |,
& Ui VEUS ANATENT : GRAND CHEF,
TAHUTENANA. .

OHHH /
HERMES, TRES , TRES
TRES GRAND_SORCIER

TENANT , GRAND CHEF | |ET MAINTENANT , ISABELLE , NOUS
TAHUTENANA “EE TANORADE TA ALLONS cHEZ uN DE MES VIEUX AMTS .
CONNATT BONHEUR. / MERCT |, >
HERMES ./ AU REVOIR ./ 7 3

Ol / JE SUIS SouVENT PASSEEFAR Tci , ET
JE NAAS JAMATS angnwzgue CETTE
¢ VIEILLE BouTiQUE .

—

=
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MOl CHER. ARMAND ./ 35 vouS ARRACHE / HERMES /QUEL PLASIR PME VOUS HEHE / voTRe ODDEAT suﬁ‘rrl..
POUR, UN TMSTANT A VOS TRAVAUX DE VOIR / uoUS NOUS APPORTEZ UM Iy emzbé TOUTE SA FINESSE .
BSTANIGUE MEDICINALE .7 PARFUM DE LOINTATNS VOYASES ET CE e ———

] TAVERNE POR&IRE i ¥ A MBEME DES
EFFLUVES ... VOYONS ...
C'EST _INDEFINISSABLE ,,,
MATS PASSONS .

VOULEZ- YoUS APPRETER UN
PiLON ET UN MORTIER
RENFERMANT UNE SuB-

STANCE Al PULVERISER. 7

oul . UN FuRMUCULLS N\ARMCDR.IS'A'RJE .
i EET' PANS CE RECPIENT ..

VA PREFARE vOTRE
COMMANDE : DE L DR ALCHIMT ~
QUE , QU N'A FAMATS conhy
LE CONTACT IMPUR PE LA
TERRE . LE PRCDUIT DE
POUZE ANNEES D'EFFoRT.
ET vous '?AUEZ- vous
APPORTE 7.

Al /
owReZ ViTe ./

' HM...# TETH OMAN JTHABOUP MERVEILLEUX , HERMES ./
ﬁgoumuns DEVIEN DRATA AR - VIVE LE PROGRES .~

[PensEZ : Mol qUT DEVAIS T NOUS APPARTIENT, MON_ CHER. ARMAND.| | MATS ... L 'ODEUR.
PASSER ‘D%S H%JRES A POUR LE NOURRIR. , LE REGIME HABITUEL:| | SE PrECiSE .~
PiLER. DES PROPUITS ... PUCES D'EAU, CJ-'I-SSEE DE SAUTERELLES, Es vous
HARICOTS DU MEXIQUE , DE TEMPS EN'TEMPS 7

EN DANGER /

SRS PAlcOs. FOUR ES QUELQUES BULLES DE CHAMPAGNE ...

WEUX MUSCLES PERCLUS ./
ET A MON TOUR , MON CHER
HEMés DE VOUS REMETIRE
‘cET OR U
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Jéréme K, Jérome Bloch, A la vie, a la mort

(" AuEL! SOTGHEL-VOUS BAEN ET VI
H/OUBLIEL PAS LE PRINCIPAL ¢
NE PAS CONFONDRE
INHALATION €T INFUSTO

NOW, RASSUREL- VOUS M.
BLACME L. CELA VOus

OLCAGTONNERA TOUT A
PLUS QUEVQUES MAWY
D' ESTOMAL. ...

i/

[T | sorsmms ey s s
- UTT SL.., ORANGES ET
y N TouT CA HOMEORATHIGUE,
jun BiEN silR, MAIS
I e RUAND MEME ...,
T K 3 o Y MOT POURLE
e W\ 7 ML RAUME , TUTILISE
T sl UNE AUTRE
Z SIRATESE W .
\' 4 ’2‘:
h 3 daas
, =
et

TROIE BOITES DE ViTAMINES €7
BiEN, MONSIEWRA, ., EN POUDRE
CU EN COMPRIMESZ,,

EN TOM CAS, C'B&T CE QU5

DISENT DANS VA REVUE DE

MEDECIHES NATURELLES £
4 YOTRE SANTEX,

3 aou. ALORS,
/1l RESTE ENCORE
LE%‘M\{ALA'T‘IDRs

€ THYM,
| C'EST RADCAL,
PARAITIL.

POUDRE ET
COMPRIMES |

128



Jo, par Derib, Fondation pour la vie, 1991

LAHKENT,
JAl RECL LES Tour est ]
RESULTATS DES EN ORDPRE,
ANALYSES cE Vous ETeS

NEcaTIE /

J

Z i I
(g

MAIS,
EN ce
s TE 2

CONCERNE, | f

JOCELYNE,
ILY A DN

FROBLEME

JeTE LavAIs piT )/
CEST supPeR 1/
RUE JE SIS
HELRELSE. ./

Je sUIS DESOLE, TON TEST ST CATE SORIGLIE,
TU BES SEROROSITIVE. ..

LT R = =
/ D == s
I W § IR AR Al /..
/ ! fi d :" - 5
J 2l i
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Johann et Pirlouit par Peyo, La source des dieux

N AYEZ CRAINTE, CES CHARMAUTS C'EST BOM /VOUS AVEZ N [BEN/VOLA QUi EST BAS
— = ¥ - ¢ = i N AISOMMABRLE L.
QEPTILES NE VLS FERONT ALCLN GASNE [LRAPPELEZ WIS & VENEZ  PETITS VEREZ \’rTL‘-} ! &
MAL ... & MONS, EVDEWMENT, QUE VOUS CHARMANTS PETTS AMMALK, | ; :
$Z VoS OBSTIMIET A MARCHED VERS | | MOLS ALLOWS PARTIRZ ! A
A SOURCE L.DANS CE CAS...0 LY 4 i

S b 1;“_' E
Tz S AW

A Fegpiid

ILS ONT L'AIR OH O /LS SONT 51 A COMME 38 MAIS BIEW SDR [/ ‘
BIEW GENTILS, MIS | AFFECTDEULX /C'EST| |VOUS COMPRENDS L\ ENTRE MODS C EST
PETITS SERPEWTS, | FOU CEQUON PELT | | QDAUD JE PENSE MO PREFERE ¥
MESSIRE /JESUIS | S'ATTACHER A CES QU'LYADES 684G L EST BEAD,
SUR QUE VOLS PETITES BETES ) QU1 PEVVENT FAIRE ‘
DEVEZ EN AvOI2 DU MAL A CES PEYITES
BEALCOLP CHOSES LHEL, JE
D AMITIE /S PUIS FAIRE UNE

CARESSE A

CELDI-&1 7.

AW,/IL A BIEW DE LA CHANCE, LD) / ET POORTANT, CE SONT DES HOMMES E0x!
Il ESTCHOVE NODERI  PROTEGE PAR | |DE PADVRES LOQUES HUMAINES, PLUTIT,
QUELAVDLN QUI L'AME AeCE N'EST PAS cAR _UHE AFFREUSE SORCIERE LEUR A
CES PALVEES MOLLASSOMNS JETE LN SORT,LEVUR OTANT TOUTE
FORCE /VOLS DEVRIEZ LES VIR, CEST
UN SPECTACLE DECHIRANT # o

SCAILLES SOMT
DOLCES [/

ON LES VOIT, SE TRAINAWT A TRAVERS MEME LES ENFANTS SONT SI FATIGUES ET PODRTANT, LS GARDENT ENCORE LN
LELDS PALVEES CHAUMIERES HARASSES, | |QU'LS NONT PLUG LA FORCE DE SAUTER E3POIR AU FOND DE LELR PETIT COELR..
FOURBUS, DEVANT TRAVAILLER COMME AD €O DE LELRS MEQES /CEST TRISTE, 31 FATIGUE L. € E5T QUYL EXISTE L

DES BETES POLR LN TYRAN QU PROFI- TRISTE ,TRISTE &
TE HONTEDSEMENT DE LEUR FABLESSE /

CLUOSE QU COMIVRERAT
LE SORT DE LA s0QCIERE/

SUIFESWIF 2

AH /TAISEZAODS
SNIF.C EST TROP
AFF2ZLK Y

C’EST..CEST
TERRIBLE /
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Juste pour rire par Dany, Joker édition, 2003

Liste utile

X EonJouR MADAME... T/ S
BONJOUR MADAME, AVEZV0US oS out, pES ANTI- 2
INFLAMMATOIRES.

MELYUE (HOSE FUR SOULASER
LES RHUMATIEMES 7. !

(A el et

ol BIEN SUR
NOUS EN AVDNS
AUSS| w1,

ATTENDEZ, CE NEST pas TouT!  \—7 out, vous Y 7. 67 vous AVEZ Aussi
AVEZ- pUs AUSS( UN REMEDE Avond pusieurs| | pEs e AT prs
POUR BEVITER & MALADIE ? MEDICAMENTS

DE. PARKINSON 7
7

ALZHEIMER 7.

S

|
-
= /;%/,aii ;
BIEN, ETDES MEDICAMENTS CARDIO~VASCULAIRE 7 Al eroes,, Heu!,. DBS couches SPECIAES fuR
Vous SAVEZ, POUR PREVENIR |INFARCTAS ET70UT & LOINEONTINENCE S NOUS JoyEZ 7 Htlwr vl

/ EIDE MMENT,

PROPDS , IL FAUDRMT
S! DES MEDICAMENTS
FOUR S0IGNER

L'HYPERTROPHIE DE

LA PROSTA

ET BIEN VOYEZ-VOUS ,MON cOMPAGNON A
SOXANTE RIX-HUIT ANS ET MD! SoIXANTE EEIZE,
l\'bg,f !\D%JS AVONS TouT DE MEME FINALE MENT
DECIDE PE NouS MARIER , ALORS NOUS AVONS FENS
OEPoSER cHEZ VouS NOIRE LISTE
DE MARIAGE ... .. #%

= el Ul |

MA(S BIEN NATURELLEMENT
QUE. NOUS AYONS TouT A, MADAME |
C'ESTUNE PHARMACIE 1! f
MAIS ENFIN , PouRQuUol ‘ME

DEMANDEZ ~\ous St J'Al TouS
CES MEPICAMENTS 7.,
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Kid paddel, Waterminator

LS CAVERNES ETAIENT
HOMIDES Er s & ENRDOHALT :
| FACILEMENT... -

ggbp‘nm QU'ON -TROOVA SEOLEMERYT

NES DE MILLIERS

ES PLUSTARD...

S '.

8 AUX
ONE IDEE GENIALE.  DONNER

PRARMAC
BIEN EN EVIDEN

PPRARMACIENS DES fhe
POOR OFFRIR A LEUR CLIENTELE. |

POUR OPTIMISER LE& RESULTATE, LES SERVENT DABORD

1ENS PLACENT CES BONBONS i
CE SUR LEOR COMPTOIR .

7 =T =7

DocTEure

MALADES ETAINGI  \
os.s‘%fnamoovz, __
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La jungle en folie par Godard et Delinx, La cage aux fauves, Dargaud édition, 1979

1 2T
! A B

il

MON CHER GROS BiNO, VOUS SOUFFFEZ
07UN PEGRETTABLE EXCES DE POIDS. CPEST
DANGEFEUX POUR VOTRE SANTE...

Vous croyez 7
J’Ai POURTANT

BOoN
APPETIT. .-

Ll

TL FAUT QUE JE FASSE
SURVEILLER MON
ALIMENTATION PAR LA
POLiCE 7

PAS EXACTEMENT. N'EN PARLONS
PLUS . POUR LE MOMENT, MOUS ALLONS
NOUS CONTENTER DE PHRENDRE

em

ALorRS, GROS KRiNO ! QUEST-CE QU?iL ¥
A MAEZQUE SUR TON ORDONNANCE,
POTAME LE Tougig 7

B TES .

cogos

Oui, PARCE QUE € T
MARIGE TROP. ALORS
LE TOUBIB A DiT

UN iNSTANT,
CHER CLIENT
ET AMi -

ADEEELE

POMNNE-MOi GA ! ET TAIS-TOi /_
Tu AURAS LE DROIT DE JOUER A
LA CORDE A SAUTER QUAND Tu
AURAS FiNi TES DEVOIRS ./

MOi 7 MAis
JE VAIS PAS EN-
8\, CORE A L¥CoLe!”,
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Oui, MAIS e

C’EST TOUT. Dis DONC ELLE

. JAURAIS TROUVE
LA MEME A

| ET ANEC GA ,
QUEST-CE EST DROLEMENT CHERE,
QUE CE TA CORDE A SAUTER - MOITIE PRiX CHEZ
pre —— LE MARCHAND
PE JOUETS.

Bon. ESSAYONS ,
POUR VOIR Si ELLE

CELLE-LA, ELLE
EST REMBOURSEE
PAR LA SECURITE
SOCIALE !

REGARDE-MOj CE TRAVAIL! )
TOUTES CES BONNES
POMMES Qui VONT Four- %
Rik AVANTQUE J'AE
LE TEMPS DE LES
MANGER , C'EST
—_ MALIN

REZ-DE - ,
CHALSSEE !

TL VA MENTENDRE
LE VOiSiN DU
PESSUS [/

MOi- I’ EMPLOIE-TON - |
TOIT-A-TOi-PUTOIS 7
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La jungle en folie par Godard et Delinx, La belle au bois ronflant, Dargaud édition, 1979

Un OGRE /7! ON DEVRAIT
AVOiZ HONTE PE RACONTER PES

; PUiSQUE
SORNETTES PAREILLES QUi :
TRAUMATISENT LES ENFANTS, o Loas yae
L]

MEME QU’iL ETAIT QUELLE BLAGuE M8 PARFAITE -
CHEZ POTAME LE_ L'OGFKE MANGE MENT/! C’EST
TOUBi& , VU QUE, A DES GENS ¢ POTAME QUi
FORCE DE DEVORER LES | | TouT crus 7/7 4us L’ADiT! .

GENS TOUT CRUS, GA
LUi CONNE DES AiGREURS
D’ESTOMAC !/

JE SUIS PLEINEMENT
DACCORD AVEC VOUS .
IL POURRAIT AU
MOINS LES FAIRE

CUiRg /

%ﬂ.— UN OGRE Qui A Tl
PES AIGREUES R
D’ESTOMAC ! BALi-

VERNES ! JE NE >
CROIS PAS A CES ES 9CEPTIQUE
HISTOIRES DE | DEMANDE A
CROQUEMITAINE - {

! JL FAUT
-raI':ﬂ.v:ENNEe J

Si C’EST POUR DU BiCARBONATE
PE S0UDE, VOUS YENEZ TROP TARD .
JE VIENS D’EN VENDRE DEUX CENTS
KiLOS DUN COUP.

ATous QUE
L’OGRE N'EXISTE
PAD !
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Le grand Duduche par Cabu, Il lui faudrait une bonne guerre!, Dargaud édition, 1973

3 et o
‘c’i‘} ' W |/ eipermer, iy ol A BT
0 9 | ( eue wavitr pis VE COUNATS
»g Mis SES PiNCES ' “ U PHARMACIE
X ‘ TOOT FRES .. \
4 yous &V
(er=k

X Vo~
. FAifES A5,
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Le secret de la pulmoll verte

et H%\‘\ \ \ SN[

I Toujours le nez bouché
Mauvais pour le Flair .

-

- > A
Prenez donc une W [Pl
Pulmoll verte .. =¥
A )
A=
PSR RS o Ll

wil y 2 du menthol
[ et de ('eucalyptol.. [&
| o dégagel. 3
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Le petit spirou par Tome et Janry, Tu veux mon doigt ?, Dupuis édition

T'Al COMME. UN
REMORDS , AFRES TOUT,
ON NE 5'( CONMNATT

PAS TRES BIEN ...

VERIFIER 9i CE CHAMPIENON EST
PANGEREUK <7 MAIS VOLONTIERS (i 1 |

UN SPECIMEM
RARE , NON
COMESTIBLE.

U -
PUISSAMMENT

cEsT un PSILOCIBUS DPELIRIAX !
O "BOLET-PU- MALIN ¥ (AR
Wi Hi | 2AS MORTEL. %’i%%i‘&e;
] I
INTERET EN OMELETTE !

%vsécunm ViN 42:—:
MAIS, NRE
BT T enNEE
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Les 4 as par F.Craenhals et G. Chaulet, Les 4 as et le couroucou, Casterman édition, 1966

Nows on prof:'}rron:

powr fr'f::p‘oner e

Profrr:ﬂn‘ rut‘l‘ que |

MHOWS dvons rt‘c«‘ae}-r’

& foproucou.

ot et T AT

Pu!}gu'z'f fau 7

| / parait gue le professeur va
vesis par ver. Vous allons F

["attesdre .

Attescez !

atlendre, nowus pourriorns iseer
en altendant ’

[ Qurest ce gue cest
£

| @ Alla 2. Lhsrte! A’/agufrm R
E tor?.  Je voudrais ;.v.n-/rr
au professeur Tube.. Ak,H
il est parli en direction
do fa rividre PBien. Meres,

=

Clent srare blew oo me‘ﬂ;y/e'ne !
Coresrte St e GROS weal de gorge i
| ef que je suris euk... CORPULENT,

Je relai pas Jésiné sur fa.. dose! [

Je voudrair 99!/7««: randwickes au
J-""" Bon , dles rz'//.rffp:, du racerrson of |
wr grawd jus de formales.

u/&fl""ﬁd/ JIJ‘J!; de“]" )‘f‘//l‘l‘l‘f: .;

ce y“t‘

i Tl
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Les aventures des petits hommes par Séron et Hao, Les guerriers du passé, Dupuis édition, 1977

RIEN EN VUE,

A FARE
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Les femmes en blanc : par bercovici et Cauvin, Sang dessus dessous, Dupuis édition, 1993

| BuM, nond e AMLSIL BT
UNE MMENT OF WUIT anS!
Y ADCRE  FAEE OB
peautaTion (..

£H %en,

[ NOUS PoUVEZ
| Reweetee
B et

BuIMAUE
(ugz Vous
]
W phle uNe  AfpgcTions e e PEAD .prver ! pgg
r'ec?r a«o'? TVE B UN PARASITE ALARICH | DEMMGEAICONS

(& CemEUE DU PMBaSITE PoWD

SES cEuEs DS LES _ GALERIES SoUS-
CoThnEgs, L5 Gl ]
LOBIGINE
DUN PRUBIT o

i,

a1 yels
voulez !

et 05T

CoNTAGIEUY Rl DE Sunveg

3¢ DEMANDE
- SICEST
> | CONTAGIEUX

CeTre OENONNAMNLE

Uy Peu, pUl! Jdz UOUS CoNSElLLE

e @u EST INSCelT =UR
& L teTTEE/

I?us."rmx.. ] v kol
. .. SoWTIG

gaNiTicol T MAS CEST g ol
m— R BASE DE BazeATE DE DEHOES . vous

CA\ DICES DoMC , \oLS NAJREZ PAS ...

==

Mz PAIEEEZ

= g PAZ MARDAT -
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Les pieds nickelés par René Pellos, Cinéastes,douaniers et pharmaciens, Vents d’Ouest édition, 1996

P

[ TouT GA C'S6T VOTRE FAUTE -
Mol, JAa1 TOWoUR'S ETE  #SAIERAMCE PETIT

; g|COMMERCE ... oN

'[N'A PAS DE FRANCS

LEGERS ET ENCORE ,
{@oINS DE LOURDS !

p'Avis D'ACHETER UN
PETIT COMMERCE.
TRANGQUILLE ...

bus vous ReNDEZ | JUN comBLE! JE NE
COMPTE, CE H EST LES Al PAas VUs
PAs Tous LES JOURS
CHE GUATRE :
mMILLIONS
Yous PASSENT

sous Le Nez!

- = - ——
SYIVEZ-MO) .. ESENS [ SNowa Horre AFFAIRE ! - els]
U ON VA TROUVER CE A8 U EST-CE QUE YoUS EN PENSE =]7]
qu' iL Nous FAuT ! : T SO men - ————

T ) B Bl TGOREY( “PRA [ PHARFIACEE 7

L LAVIEEST DURE MES Y
PAUVRES AMIS, ETCEST (|

= e s =
fry es Tomee 7 on n'a pas Q] ( Ne Vous e |f APRES TouT.
S DE DIPLOME ¢

1R LA TETE! FAITES PAS...  \ON NE RISQUE '
> Nous, { ETpuis, LY , §| ['ALLONS VOIRCE | RIEN! ¥ %gggﬂgﬂsﬂe‘?’;ggﬁl OE |
: cotARDS? fid A UNE SACREE PHARMACIEN! A BOUTIQUE; mAIS LA

CONCURRENCE EST TROP
DURE. ET LES CLIENTS
TRoP SNoBS f by

ﬁ Fe Vous vENDS MoN AFFAIRE
TROIS MILLE FRANCS PAYABLES
| EN SIX MENSUALITES ET UE
Yous LAISSE mA PREPARA - ET BONNE CHANCE .
{ TRiCE QUi A soN DIPLOME / ) Voicl mA CARTE,
; = Vous M ENVERREZ/ COMPTER
LES MENSUALITES| surR Nous!

129
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Les toubibs par Gégé, Bélom, et Sirvent, C’est grave docteur, Bamboo édition, 2005

VOCTEUR DUFOIE, : QU'EST-CE
C'EST VOTRE TEMME., ; QUi SE PRSSE |
JE VOUS LAk PASSE o el HMAMOUNETTE &

LEIDE . SUCEST MOT QU LUT NON,NON EASSURE -TOT
L'OEFCTNE w JE SUNS A PRESCRIT DE ILVATRES Biend -
AVEC MONSIEVR EAZ B

A (BN E?H
HOGAUD W S SEN EVIDEMMENT.

AE VOULBIS TOUT SIMPLEMENT = y =
T e e e N oer
[ Ly > L.
e \ L'ACNE JUVENILE !

&
@5
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wy BPONDOUR
MONSTEVR =
VOUS DESIREZ 2

VOUPREGS wHUM
ONE BOITE PEw PE
PRESERNPIITS we

W EXCUSEZ - MOT
JAE NE SUIS PAS

HABITUE v VOM WwMAS NOUS
CEST LA SOMMES LB
PREMIERE FOIS 4
QAUE -

w BENGHED Z
ME(EZ -MOT
0ES DEUXs

WWEXCUSEZ MOt
MONSIEVR NOUS
cHercHeZ
QUELQUE

cHose 712
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Les toubibs par Gégé, Bélom, et Sirvent, Bons réflexes, Bamboo édition, 2003

>

TN N o

ALORS GA i : A'CCMNS PERSUADEE
CesT e = v QUL MEN RESTALT
& E TAUT UN STOCK LA

SEMMNE VERMNIERE

SMECOUTEZ LN
PEOCHAINE FONS
FERMEZ Sigm
VOTRE PHAERMCIE
A DOUBLE TOURW

29
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Ap DI AR
{ LUCIenne :
. @E:-’u;g 3

—
[SELF-SERVICE

%.

“Flon ~SREn
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“ALORS ON
| SE PrOMENEZ!L

BONJIOUR
MONSIEVR ET
MADAWE DUFOVEL )

OM I MAISW LESTVOTRE Y
GROND FISTON GRL ALORS
TOUIOURS DANS SES :
ETUPES 2

N.Ni'-i
[/

K w ALLEZ B0 .
e CONTI™W AT? /_‘—\__/"‘

A CE PROPOS us

w ST GA CONTINUE, ;
TU VELX Bien

ON VA FiNIR PAR .
RenMCONTRER.TOUS /[ : CHANGER OE
LES HABITANTS ; = TROTTOR WS/

PE LA VILLE]| TE PLANTYT)

W LTEST VRATMENT PAS Y
UNE PUBLICITE POUR .
LA PHARMACIE |
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LG

A€ PEux TAMDER A SCRVIR JE SALS MAMAN A S Ly A une =
CHOSE QUE TU |
FOUREMS ©MEE! AR <

LES GEMNS 2 TU SALS MOV AUSSY JE SAIS e

VAT E1€ PMAEMALTENNE !
o3 /'I

suis-mon || R e T LES GEMS ME REVONMENT TOUS LEURS VICUX
g%rgggwé‘ A ey MEDICAMENTS NOM UTILISES . IL FALDRAIT TRIER
NE - 5 f ;

SSUL Q0L NE SONT _PAS i : A LA FOUBELLE WA LA
FERIMES O'UN COTE w : h POUBELLE v ON VOTT
LES AUTRES & Lk H: Vi £ BIiEN QUE FIN Fiule
FPOUBELLE 1} ; e N'A PAS CONNU LE
! SNk N TEMES UES VACKES

MAIGRES |

WON NOUS A
SiaMMLES UM

Lueient ;

prareners [ 2 o Wemeal o e

26
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AMNOTRE PREMIER

PISTRISUTEVE OE
x \,\.L'\‘g’

T' €5 PRET MOMO ?

ce!
PAS DE GATFE ~
. WEIN MOMO! 4

TouT Neues!

PAS TRES RESISTANT LEUR
DISTRIBUTEUR L JE PENSALS
JE LES BANQUES
SERNAENT tIELY
LEVR POLuoM !
MHEIN MOMO 2

36
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Madame monsieur, les grands moments de votre vie, par Miller et Richez, Bamboo édition, 2001

La confraception

£ Uis- T ROUR Vous
QMEU-JAO'IQELLEF?J

e

VAICHE,
L

ERECTVEMENT,
CECT PAR NOE
ORA

SAOIEL. MONGEUR, GUE JE
REFUCE. T2 VARE CA PAR
A BOUCHE .. AORS,

DECROUILEL- NOUS 2
MAIG...
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Maigrir le supplice

LE REVEUR

Dé' t Adj. Qui se laisse aller @ lo réverie, LSD
& Ecstasy naturels. Instance dominante
des inconscients stomecauux.

o= répétex 100 fols lgrfm:&{:“ b

que, ¥

=" AN By Oa},qlop;".
= %s'g?srr'z

MAIGRIR - LE SUPPLICE © 19
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Mare Lebut et son voisin par M. Tillieux, Ballade en Ford T, Dupuis édition, 1982

de

: voisin | ol FORTER CE 0L X VOISIN, LIN PATIRON MALADE 2B
Monsizus Gowkar | cOUREZOUS JTUSE DASPIRINE | [ TRAVAILLE, | E5T LN FATRON QUL FAUTSOIGNER. Ji [
Fur }:;ud ¥/ g ddbut z
e, S

PIETONS RETROGRADED ET MOyEN

ON DEVRAIT INTERDIRE LA RUEA CES
Aee!

Pas s vimie! QUAND UNE
VOIS ALLEZ TENE E57 EN
NOUIS ATTIEER CES/ DANGER, T

ErnLis cRANACHE

PiN-PON!
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Mon nom n’est pas Wilson par Fahrer et Trillo, Berlin, Casterman édition, 2004

HLSOH A N& ME. ZITE2 FAS
AFELE LE 1 Yl VOUS,NAEZ PG
T PECWPTE LORIGINE s i
T U APFEL ! CR RO Y )
' AFELAT 20N PETIT
JILAGE RS OF

CE TIMERE AU
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Norbert et Kari par Godard, Le gugusse, hachette édition, 1974

QU ... QU'EsT-cE QuE
TuDISAISE
7 JEDISAI5 QUE TUN'ES DA% Dout |
NORSERT, TU QU5 DO PENSER
FPLonGER S0Us LA VAGUE
POUR BVITER LA PLANCHE...

LAVAGUE T£ RENYOE LY
quancua.'...

L5 SURFNG | EEST COMME LES MATHEMATIOUES
pu LE COMMEQCE, £T ToI Tu N'AS PAS LY
Bo55€ DU SuRRING J

LU FAIT, LORSQUE QUELQU'UN €5T MALADE ,
OU TROUVE-T-iL UN DOCTELR, 161 2

Al UNE DE
MIGRYINES

V"

LY A NIMALADE
NI DoeTEUR A
TAARATATAH NORBERT,

MBS ENFIN, ILDOITSIEN Y Wo@ DANS LILE
UNE PUARMACIE DURGENCE S DES MEDICA-
MENTS QUELQUE PART 2

DES MEDICAMENTS 1LY
EN A, C'EST LE CHINDIS
QuUt LES VEND / :

57 & TUVEUR MON IS, CE N'EST PAS

PARCE Qu'lL K'Y A'DAS DE MALADES

QU'ON NE TROUVE PAS DE DOLTEUR

tEST PLUTOT PARCE Qu'Il. N'Y 4 P45 DE
mrz‘}:gn ufém? NE
TROU D

\ MALADES !

ALLONS YOIR LE CHINOIS ,
JE VOUDRAIS DE L' ASPIRINE ..

DELASPRINE % T'AI MIEUX QUE A, POPAA .
UNE TRES BONNE QEGLISSE CONTRE L
Touxk . ET 51 TU M'EN PRENDS PLUS DE
TROIS CAISSES, TE T FAIG DES FACILITES
DE PAIEMENT
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. . sz Sl BT UN SACHET DE LAKATIE ¢
shengeLiu ! 16 NE TOUSSE Dhs, T'AI LA -‘?,"ﬁé LE QUL TE FIUT ur-__._ﬂ::f_ Sk phir e :-\nana‘ A
WIGRANE / QUESTCE QUE TE Z2RA5 DE'BAUME MIBACLE". C'EST EFFICACE g %
CONTRE LES QHUMATISMES | IDELL
CONTRE LES VERRUES 5T S0UVED-
2N CONTRE LES MOUSTIQUES ..,

MAL o nNEN S

DETROIS CAIS5ES DE REGLISSEEIE VEUR o 2

UNTUBE PE QUELGQUE CHOSE CONTRE
LEMAL DETETE ..,

NORSERT A LA MigRd

41005, cR015-En MA LONGUE EXPERENCE
PoPAA’ CE QU'ILTE FAUDRATT, CE5T DE
LASPIRINE £ MALHEUREUSEMENT, EN C&

JE PREADS TH COMMANDE | T2 LA TRANS-
METTRA) AU CADITAINE TROUILLE QUAND
IL5EQA DE PRSSAGE 101, LE TEMPS QU'IL

BILLE SE FOURNIQ A TAUITI ET quuq_ EN
REVIENNE , REPASSE ME VOIQ DANS SIX
s Mstﬁéu oLUS

MOMENT , JEN MANQUE ...

Dy

DU CALME |
nogpeRTY

ERES =14

T “-]im

=l ¥
Aee=)

PRENDS PATIENCE, POPAR TUN £5 PAS LE SEUL DANS cE ch5.LA,

2ATPITEUH VEUT UNE DOQUZAINE DE FLACONS DE MEQCURO-

CHROME POUR SES BRULURES DESTOMAC  HOPLAKOPLAH M commis-

DE UNSOMNIFERZ P0UR POUNOIR BO2MI L'APRES-MID, COMME

Tout LE MONDE | ET POMPH-PIDOU A BESCIN D'UN PAQUET D' INSEE

iy 1LIDE | CAR 1L A AVALE UN FRELON ETCA LE CHATOUILLE DANG
2 LESTeMAC ..

3'Y I 7ENSE, POPAA, C'EST,
POURQUOI TJE SUIG OBLIGE /
DETE DEMANDER UN JCOMPTE/

&4

PARCE QUE UN NEUX PRDVERBE PO-
LYNESIEN DIT* LAVEQITE 5027 D2
LA BOUCHE DEG ENFANTS ET COMME
NOUS 5OMMES TOUS DE GRANDS
ENFANTS TOI TUAS RAISON ET MO

\ JE N GI PAS TORT..."

FRANCHEMENT , LES PoLYnESIENS ONT LINE
DRELE DE FACON DE CONCEVOIR LA MEDECINE ...

TU DEVRAIS FAIRE
QUELGUE CHOSE |

Toi !

26T RAL Moy Qui A BEAY coup LU
T SOUNENT £55AYE DE LEUR FAGE
ENTENDRE RAISON  MALHELUREUSEMEAT
ILS HE MECOUTENT PAS... 7

12
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LEMITTEMTS GUE
GUELQU'UN DE COMPEH
TENT S'EN OLLUPE,JE
PR
ol &
oy e S

4 ks qlison ! 38 viie prsdR
IN MAIN L4 DIRECTION DU SERVEE
| GANITAIRE DE CETTEILE ..

 TRATEH D5 MEDECHE ..,

cELh, 4S FAIRE

EONFIAMNCE AU CHINGIS.. M, DU

Q85T A AUCUN INTERMEDIAIRE.
o QUELQUILE

LA PREMIERE cHosE ¥ FhAE E8T 3E
COHSTITUER UNE SoLiDE 2HAQMACE
DURGENEE , L4 SECONDE E5T PE 52

MUNIR D5 QUELQUES SEQiSux >

85752008 LORSQUE LE 1iT) PASSERA PAR
£, HOUS FEQoNS LN SAUT JUSQU R TAHITL l

POUR ACHETER LE NELESSAIRE N ﬂU-"ZME“E#

BCHNE IDEE , NORBERT, NoUS N'iuRens Pls
LONQTEMPS &' ATTENDRE | K CETTE EPOQUE
PE L'ANNEE, LE CRPTAINE TROUILLE E5T £N
FOUTE PouR TAARATATAH,.

1u vois QuU'iL Nous EST

UTILE . ALORS TACHE DE

NE PAS 2APLOSEDR DEVANT

LUI, COMME D'HABITUDE,
D), QUELLE QUE 50T LA NA-
TURE DE A CARGAISON...,

u A6 atison ] cETTE Foi5, 78
TE PROMETS DE RESTER CALME

GUELLE QUE SoIT LA NATURE
DE 54 carghison f

{ C4ER PERMETTEL-MO| DEVOUS PRESENTED LES DIFFE-
QUI COMPOSENT LA TROUPE
1, YN PART MOI..,

LEMENTS PRESTIGIEUX
BRE CIRQUE MACCHERON

NOICI LES PETITS NAINS,
£E SonT MEs GRANDES




Pauvre Lampil par W. Lambil et R. Cauvin, Pauvre Lampil 1, Dupuis édition, 1977

BONIOUR, IEUR LAMPIL OMNNA OPAR/IENIIS CE QUI NE VARAS CHES

AS LSAIR TRE TRES BN SORME ! A FORCE DE VOIR LAVE EN NOH?
AUJOURDHIN —7 = IS FINIRE T AR MONUS TIRER INE
TE CERil A 4 .' H SALLE DANS LA TETE .. TENEZ 0
WARA soace 8 T |VAIS WOUS DONNER Ul REVONTANT

54 m— [ 1@ VA VOIS EEMETIRE BN FORME L.

=l

= e

I

K

PARFAIT! Dig| UNE HEURE, OIS CON-
NDREZ LES PISSENLITS AVEZ DES
NIAS ET LES AGENTS DE FOLICE,
ES JOUES FILLES DU LIDOL
ZEST Mo |

S
2 VOUS LE OIS,

FPRENEZ UNE PILULE PAR JOUR. MAIS
PAS PLUS, SINO RIS Z DE
DEVEMIR FOU! TENEZ , PRENEI-EN
UNE TOUT DE SUITE .. -VO\I:Ig ALLEZ

. 2 LA
T DIFFeRENCE !

o1 5K
_M[ﬁlﬂ |

1) 55T
1w
8

JE VAIS FAI
DI DARLIDADA = AR Al RuTSias T,

PoM POM... g

TU SAlS, Ci—léEiE-GLOUP%:' JE SENS

e EST YO, "
S CERRID. ]L -

FINI PANTY BT SON KA R Le GLOUPS.. GLOUPS.. HA HA! A NODS
i B A N S RDaE | [SLOIPS GLoUDS. Ha Hat & Nons
N AUTEE DESSINATEDE,, L i ALK AiNABLes VOICT LE SElL

UX M 7
MBEIL L. CELUL G EST T2 NIQUE, LE MASNIR@U
[PANS LOMBRE cugau A CE QOUR&

X

EUH.. Dls.i,:g;A;fA

BEN, CHER
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Pauvre Lampil par W. Lambil et R. Cauvin, Pauvre Lampil 2, Dupuis édition, 1978

Un pharmacien... un épicier...

GLINGOING Pl |
ltaglie Al

Hy EUH..SON . AHEM.. QUEST-CE S OYONS... SNMNNN.

B GIIE JE VOUS SERS 1 &Ygfg?em—.- OUAI MEIEN
- {1 aw.f.u&u%m%gﬁﬁlgﬁ.,

TIENS MAIS C'EST MONSIEUR
LAMPL /

PAS DU TOUT! SINON GAVATYZ
~ EHA!G@D._I}Q

EH BEN,DITES DONC.. GA NE VA
AIMENT,

NE VOUS FATISUEZ s, Vobs L.

PAS!. LE DOCTEUR |

MA MIS AU COURANT .

AHIZ. 1L VOULS A MIS AL
COURANT

TALK DE CHOLESTEROL: 22 Ny
ACIDE. URIGUE : 18...
LIPDES 1 7.

NON/ DAl LE SANS QU
NE SONT

] DMSSIT.’ CE
PLUS DES VEINES QUE JAl,
MAIS DES CANALISATL

|| e
\ Wi
SALLE DE BAN MOPS?.

L\

158



Pauvre Lampil par W. Lambil et R. Cauvin, Pauvre Lampil 3, Dupuis édition, 1986

Microbes en vrac

VOIS SAVE A E
PROFESSION, CHARLE FOIS QUON
VOIT DN CLIENT, C’EST ToLJoURS

PARCE qu'iL

FPOUR LA MISRAINE!ZET
COMMENT 6}.]5 :JE ME
RllLPF’ELI..E?::Tl MEME

LS SaoNACTACLE.
WA A CEOT PASSE

VOUS LE FAIS PAS DIRE..
'EST PAS TOUT @A, MAIS

QUEST- CE Q| VOIS AMENET..

LE FOE, LE CCELR
\ EaTOMACE,

TIENS, MAIS C'EST CE CHER
MOoNSIEUR LAME A

AVEZ- VoS
| DEVINEZT

HA [ ALORS LA, FRANCHEMENT, JE
SAIS PAS SI JE POURRA| VOIS
AIDER. JE SIS PHARMAGIEN, MOL.,,
PAS MATHEMATICIE

| EH BEN, /
o VOUS VOYEZ

HA! DES SOUTTES
DE BICAMURE DE
RODRAZIUM /
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JusTal ETJE
ME SUIS SENTI
BEABCOUP

OH/oH/ IL FALLAIT LES DILLUER
o DANS UM VERR;E

P T - LIt

INTESTING £ S EE BN R el

GANOIS AURIEZ PU WE LE DIRE '

AVANTLBREF. VOIS MAVEZ Al

CONSE! DU PETAZOLMEDITRIOL-
ZAPUOITHEL

L DBCHUT Gé\.ULES AVANT
CHAGLE REPAS ET VINGT- DELX |

JE ME SOIVIENSLC A!T
MARRANT DE VOLS VOIR
HER LES JAMBES
ESL.MAIS CEST
ENT |

QU , VOS PIEDS 7.
HA Ol VOUS ETES VEND

ETI
CHLORYBENZIDM

DE POTASSILM EN
SUPPOSITDIRES.. CE

. TN'EST PAS ENCORE
T s ]

[VoYons, CHERL.S\ TD  \&
NTES & Vider
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Le cobaye

TIENS, C'EST VRALL JE ME
DEMANDE PARFOIS COMMENT
FEMME REDNSSITA Yous

RECONNAITRE TOUT EN_ /
RESTANT DANS SA CUISINE ...,

VOUsS M7AVEZ VENDU DES
OONRNES DPE SAJETS, DES
GUILOS DE ZUBEOSIDOIRES,
DES BOUDRES, DES
SACABLAZMES. .. ]

,‘i.l

L CEZULDATY,

NEANTLLE BIDE 4.
ECJE.‘E LA GREVE /.

>S5 Bl
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9E CWOIS GILE CE SERA LE JE LISNORE.L. MAIS C'BST CER-
BON.. ESSAYEZ MO GA, ET
DANS RVELRUES JolRs,
VORS MEN DIREZ DES /
NOLWVELLES,

HA,MAIS ATTENTION, |
MONSIER LAMPILCS'.‘.IE

SEN RONZORN ME LA LIVIZ
TS R Ve DECHANTILLON ...

[BEONJOUR, MONSIELR LAMPIL.Z. FICHEZ DONC TOLS CES L.ET GO EST-CE GUE VousS
HOULLAAA L A NE MEDICAMENTS EN L/AIR, - |, VAITES T,
ME | 152 5

VA PAS
TRES BIEN A CE QUE | |FATES Com MOR MARI, o iy
E JdE VoIS /L. Toud CETTE dOoURS ,, CE SERA GUIEST:'CE
: ' GUE VO
VAITEST
3 24) s

v

-ET QUI CEST
Ul VA ESSA
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Pauvre Lampil par W. Lambil et R. Cauvin Pauvre Lampil 5, Dupuis édition, 1990

REST-CE BOF ., Al MAL..
= PARTOUT . A LA
TETE, DANS LE
POs, DMS La
~ POITRINE .

Vous 2
RESSENTEZ &,

i =3
PANESBET A

TEMP

RATURE ..

AS VOIS PRESCRIRE N |
R NEIONRLE B AN o ) -
‘? JOURS L 5

CEETTETE
Cp Be OF LA

Vote NEnRier
T N R T
a0 DU LDULOU DEPOM B

)

BX COMPRI
GMERMES

. LES REPAS, A

TN QEE YOURY

DRRA
BIEN,.

w CANE
E LU FAIRE D

COWE NT \ CETTE ORDPON CE A

CEQ MEDtcAMENTS Au
PR P 5

NTE PAR IN VI
CONC, VOU%NDEVEZ F‘!\&R

7ol N
= LE

e s i

RIE . L =

 ENTENDRELDONNE- WOl DE
VASPRINE

CE PROPOS , T
A ANSD| PAYEE ; Al
r:fanx PLEINZ,
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Pattes de mouche...

[GE voIs cE @LE C e, NE VOBRS WNAlLIETEZ ASS 7 _ BIEN,
PAS, MONSIEUR LAMPIL |, DANS QUELRDES JOIRS) | COMME \\ DoCTELR!

VOUS POUWNEZ #3*15% 3] N PARAITRA
W AR : = [ ‘
Al

[CE CHER MONSIELR LAME
HHENER MESRGE
SURPRISE!..COMME
ALLEZ- VOUS?.

EVIDEMMENT, S| TOUT ALLAIT BIEN,
VOUS NE SERIEZ PAS \CL.EH EH EH,

I Renz. EbR..
PARDONZ,, Al
=INE=1RE=1¥

164



CHERIE, TU POURRAIS ME DIRE CE
BN D’E?::en- C 4

i
!RALLT ONDDLE
NT All-DESSUS &T
HET A LA FIN.

TD DEVRAIS TELEPHONER AU
DOCTEULR..SON NUM%RC} EST
LA, SUR LE

CACHET.,

OH, CELUILAL. DEMANDE- LU
CE C\IE}TL—A, oA l@g PL.\%% )

El.

TUNE LE CONNAIS
PASL.. ILVA ENCORE
=S IMASINER DES
CHOSES!

ol N S NESOMMES PAS
BAR EL:\IUSGQ D CHERRER
CETTE OR MNANCE ...

JOURNEE, MONSIEUR NASALES
ET AU PLAISIR D& POLR e%eqsn LE TROP
VoLS REVOIR! | |DACIDITE D'ON E?TD’;‘(%C
SERIEUKZ..

EST-CE BIEN
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Pauvre Lampil par W. Lambil et R. Cauvin, Pauvre Lampil 6, Dupuis édition, 1992

Entre raleurs...

SALLT, LA,

COMPABNIE/

TIENS, MONSIELR LAMPILL,
NE M& DITES

PAS QUE
VOUS NETES PAS =RNeORE
| RETRAME 72, 4

| [.Mais au'EsT-cE QUE vous
ATTENDEZ

%A N'EN A PAS LAIR , MAIS NE
EVIENT PAS DESSINATEDR _

UN LoNe Ji
SSAGE ! _4

:AIRS. PREVVE
A ER R L=
DE MA PLACE A
UN JEUNE  MOL!

D STEMENT
N7 Rl
. ot

PRESENT, JE COULE
OIRS HELREUX/..

VAIS ME BALADER
CARDE ME
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DITES, . TANT QIVA FAIRE,,
CO..COMMENT 7.

PR

L e e
BECHER VA-RE dARDI —?’

«NVORS ANRIEZ
POl

PLUS DE
TEMPS R

Vous
ALADER/,,

.I!}.

NSACRER A VOIR
R VoS PETITS-

\ BEH BIEN,VOI
B MOI ALSSI

ggg :mgg%, C'EST SACRE.. I

QUICONQUE ) JE VEULX MEN
DY METTRE [ OCCUPER TOUT
LES PiEDS! SeELL L,

QUESTCE QUL

AVOULU DIREZ,
M HEINT/ QUEST-CE|
R QU ILAVOLLD

1]
L

‘EST TOI
CC::H RIZ..

TREIRNT Y S BEeeS
DE SE S0

PASSE-T-IL 7/

RALEDR fow

w MAIS AUTJOURD HUIL, J'Al
V=T

RE b
M A PAS
A DIREY,, JV

GASONLAGE!
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Pauvre Lampil par W. Lambil et R. Cauvin, Pauvre Lampil 7, Dupuis édition, 1995

CE SERA TOUT,
& MADAME DE LUC

NHE

GA VOUS FERA |
QUATRE CENT DIX-SEPT/)
FRANCS..

i

T

TIENS.CE CHER MONSIEUR
PIL! COMMENT GA VAT

-

NOIS SOUFFREZ DE LAVESSIE 7N
YN i et

PAS VOIS EN FAIRE /.. =5y

o 7
_ PLITST NORMA
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JE L AURAIS . PARIE f, LES Yo SET LE BIDERONY THEATOL? WL A ENCORE D
INTESTING, A SON AGE LACNE . L7

@A—I:m"\’rm.ue voins (il i o’ast PonR Y ! i BIZARRE!
i e o BIEN! M e

SERA TOWTZ

BIEN.. GA NOUS FAIT i %A ET JE NE DIS
QUATRE CENT _DIX-NEUF T = FOND, GCANE
s RANCS EXACTEMENT. g DE VOTRE SUPERBE RE Pa'&ES.‘,..

=== /

R 2 D’AZUHR 7 e YR %
=7 " l

ETE
DISPITER ANEC LES COMM'ER%ANT& DE
—__LARESION, NOIS SERONS
OBUBES DE FAIRE NOS CONRSES
DES K TRES DI(CIZ..
JE DS @A E =
RIENS

LE PHARMACIEN, MAINTENANT... A FORCE D
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Ric Hochet : par Tibet et A.P. Duchateau, La ligne de mort, Le lombard édition 1994

OUl. MAIS RARFAIT! O | [cETTE FOIs, commis-

AQUEL eRIME

ATROZE,R(C L/ VOLE LES NOTES P'HER- | |SAIRE, JE -nems UM 05
I7 MELIN, ON ACHEVE SoW ET JE NE LE LACHE -
I OBLVEE . ON NEUTRALISE LE PROFES- | | RAI PLUS! CHER-

il SEUR,ON ME LANCE UM JEF.ET PARMI CHONS QUL ETAIT

TN LES MORTS Ed CHAINE UNE SEULE LA VICTIME VISEE...
COMPTE REELLEMENT- ET ON TROUVERA LE
COUPABLE !

Bt LES INTERROGATOIRES COMMENCERENT... 3!

|
lé
OuUi, UE SUIS L'HERITIER PIRECT E
PIERRE MERCIEL.. FORCEMENT, &ETAIT
MON FRere! .

ON RACONTE DANS LE PavS
QUE VOUS ETIEZ BROUILLES,.

FOSSIBLE .. AAl MON PIFLOME PE PHARMALIEN.
PIERRE ETAIT UN MANDEL ET iL NE ME LE PAR-
UONNAIT PAS L. MAIS A PART CA..

27 A PART GANOUS HERITEL . ET MANUEL
/30 OV NON, VOTRE FRERE AVAIT AMASSE
BT S0LIOE ©AS OF LAINE !

au'il. A EV,CEST OE 5E LAN-
CER DANS LA POLITIALE .

OV, LE PALVRE .. TL AVAIT ADHERE A LN MON MALHEUREUX FiLS ETAIT
PARTI D'EXTREMISTES RURAUX QUi OB - ...4 UN BEAD @RTI ET LE MEILLEUR
| CANGEAIT LES MESSIEURS EN PLACE L. - o 7 PES HOMMES.. C'EST VRAI GLViL

o= ! 4 i ©\  AVAIT SPECULE EUR LES TERRAINS ET
= = Ll LES AVAIT REVENDU S AU TEIPLE ..

[WAIS CA,CE SONT LES AFFAIRES! L N'Y EN |

A QUUNE SEULE QUi LE HAISSAIT, MES -

SIEURS... IL LAVAIT CONNUE QUAND ELLE

ETAIT ETUDIANTE ET ELLE .ELLE AVAIT
VOULD S'ACERACHER

CELLE-LA ELLE LAURAIT FOUPROYE A DISTANCE Si ELLE
AVAIT PL.. r:E‘l"'rL'-.' .CETTE FEMME aut 'fﬂA\-"A:L-LE AUX LABG-
CETTE EVA GEﬂM \

31
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Robin Dubois : par Turk et De Groot, Les jeux sont faits, Le Lombard édition, 1985

o=

PECI DE

«.JE SAIS, N ICAIRE, JESAISL.. ) e B'%E':\cu’sﬁi ArENoRe

| 4 iau:aas FRETENTENT
Bz QUE L\ ZEULE
Ev’om.ahl t:-q E.ém. P
EST LA
Fu?-w-rt'::r- an 30-»11‘
i /1) T T/

JE DE DEBANOERA _ Ponc PAS pE BiRACLE,
Bas oot e Be Sez "

e e "E‘E\’EA:J/
AVEZ -ufasaem
RIEN B0 PUIS=E ..

Dovs Au.o:-a-.: NOIR S LA ECENCE, BuisGd' L WAJST
'ABELLEIZ BAZ =od I'lvoa\ FEOT VARE GUELGUE Jose=
ONDRE LA BALADE Ui Be -r‘*fzc‘z L i

23

171



Robin Dubois : par Turk et De Groot, Qu'est qu’elle a ma gueule, Dargaud édition, 1987

CONTES D'APOTHICAIRE

NON MAS L. QU EST-
CE QU 'ELLE CRoIT 7 e
NE S01S PAS GATEUX ,

TOUT DE MEBEME ¢

CI{ ..00 PHONOLMINALCETILATYLSULFARNAMDE , BN
GELULES /... €A WRAT.. TV VEUK QUE JE TE L' ECRIVE 7

I -
O PHENOLAMNALCET LATOL-
SULFARINAMPE /..

PHENOLMINALCET LA-
TULSULFARINAMIDE /

PHYNOLAMINALCET] -

PHE . PHYNOLMINA LOE-
LATY LS OLFARINAMIOE /

TLATYLSULFARINAMOE / J2i
A"

PHYNOLAMINAL CETiLA-
TULS JLFARI !

%
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Sammy : par Berck et Cauvin, Crash a Wall Street, Dupuis édition, 1989

NE ME PITES PAS QUE VOUS
AUsS| DEGIREZ DES CALMANTG!Z

Vs gy s, ) s
KRACH BOURSGI P00009
DE CE MATIN

! B “«-"n-. -
JE
. i ==
< < =,

Sl (WY

Vous ETEG DANG UN DROLE
D'ETAT, MON VIEUX ! A' MON
AVi5, VoUS DEVRIEZ
PREMDRE UN...

i | ' - A7 (  DUCYANUREZ BIEN 6UR _EN ) A
iNUTILE DE VO : i g attl
PREGOER, VIEUX. 11 , e N PAeTILLES OU'EN BLACON ¢
N'VEN A PLUG | ’ WEN FICHE ! <
. T et
CONCIMMER OF
1
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Sammy : par Berck et Cauvin, Miss Kay, Dupuis édition, 1986

MAINTENANT,
CLOTHILPE !

CIRCULEZ |
CiRCULEZ {

BIEN ! A PRESENT, iL FAUT GUE JE VUG Gl VoUs APPELEZ AU TELEPHONE,
ITTE ! JAI BN UN TAS NE PARLEZ P46 DE_JACKY . D
e Grickes A PAIRE | L_"3°, cesT AUG S0k A GientBT !

EeoUTEZ ,
MACAME
AT'%WW.

MONGIEUR JE NE PEUX
DELIVRER OF CALMANTS QUE SUR
ORDONMAMNCE MEDICALE !
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HEEE ! I'ESPERE QUE VOUS
N'ALLEZ P45 ME DEMANDER DE
VOUS CONPUIRE Au CAR-

NAMAL OF RiO 7

OUF !
BEN JAIME
\ MIEUX gA [
b %

p'UN PoIL ! @ANg CET
IMBECILE DE PORTIER,JE
LUl METTAIS LA
5 !

OL'AIG*A UN Mo.\gENT,

WNG UNE B0
STRIP- 1'5495

ET MOi , COMME UN iMBECILE, I ME
suis .v'ﬁ-s A LA CHERCHER DANG LA S4l-
JE TE DONNE EN MILLE o0

ELLE ETAIT /

BAIS P4,
MOi ! I, JE N'ETAIS
'Ol ELLE

SUR L4
SCENE VIEUX | EN TRAIN
DE & EFFFUILLER !

ENTRE Mi
HORREUR DE

6 P‘TPT SAIS QUE T'AI
3.5&! CE QUi

ME REGARDE PAG MAIS TOUT DE MEWE
.TU NE CROIS PAS QUE TU ABUSES UN

PEU TROP DE CETTE GALOPERIE 7
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MAie ENFIN,
QUi BST CE “J" CONT TOUT
LE MONDE PARLE @

QU' IMPORTE LA FAGON, L'iMPORTANT
CEST QUE VoUs AYEZ PU LUI ECHAPPER, ET
SURTOUT, QUE "3" NE VOUS AIT Pag
RECONNU /

VOUS COMPRENEZ, A' PRESENT F C'EeT POUR

LUl QU'ELLE 5F DEMENE COMME GA.. ELLE

VEUT FAIRE ©4 FORTUNE AVANT DE QUIT-

TER CE BAS MONDE ..MAIG €A, iL FAUT
QU'IL L"IGNORE .

iL. FAUT
URTOUT QF‘J'L
L'IGNORE ! o

YOoUS vous VOUS NE FOUVIEZ PAs
RENDEZ COMPTE!T FAIRE AUTREMENT.
S'iL L'APPRENAIT VoUS ETIEZ COINCEE

GUE J'Al FaiT UN. wET ?It'g' SOYONS
STRIP-TEASE.. MO, HONNI "vous
SA PROPRE N'AVEZ ENLEVE QUE

OF VoTRE

AViS, VOUS DEVRIEZ '\
ALLER FAIRE UN TOUR

M%IT

" EUM..AHEM...
JE PRESUME QuE
CEST FOUR

CONGOYMER D
o SUITET?
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Santé par Gursel, Joker édition, 2004

=y AssefEz-\ous 2 Jz vous
R ='iL VoUs PLAIT.! & E
o\ 5
| e T — . |
! W - ( :I e — : £ . .‘\

f .
VOILA MoNsIEUR [ JE NousS
Al PRESCRIT UN REMEDE...
PRENEZ-LE ET VITEZ,

UN PAQUET DE MOUCHOIRS, UON .
SIEUR .. 20 FOIS PAR JOUR.., E
e
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55 /4.
| ca aLcrs!

C'est pas T JE vAls / ’ . SALE
PossiBle! |~ @il €essaver, | Gl - o D | Bl machine!
JVETAIS A .. ENCCRE.. . i h R

45 wiLes/ e

‘A PARTIR DE
MAINTENANT, LA
BALANCE EST
GRATUITE PCUR
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Soda, Fureur chez les saints

CHOSE. 7

ARME QU ATOUT TIRE. :
VAL MILLIMETRE | ON VA AVOIR,
DU BPARRAGES

MALVET LES

AW 3'ATTENDAS ILS N'ONT RIENLAISSE .a'Al.  UEE SANS RESULTAT. ON RENTRE,LINDA, ,
VOUS AVEZ QUELQUE | | APPELE LE LARO, C'EST LAMEME - A BIEN FALLU IS VOUS SERIEZ
, A TIRE . DU TRA- LES LEVER!

7

” LA PAIX SOIT
VEC VOUS.

/a2

7% T
G L

Y

OH | FRE!
' DES ANNEES QUE

w OE VEUX DIRE PERE BART | VOILA

QUE FUIS-JE. FOUR YOUS 7

'—Ige.c\ !
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"Fe-Dl-cort', | | EH BIEN, QU ATTENDEZAOLSTRATRAPEZ-LE !
JE CROVS D ORDINAIRE LES HOMMES MORS Vous

[:yﬁ-m{‘ INTMIDENT MOING, MAPETITE. MARGARET.

= ; 2l e = | [ A persy
@9 e | ] (RESe L | WO

E_xcus-aé-w., ELLE NE DEVAIT P
TRE. NEE, LA DERN ERE FOW&
QU UNMONE EST ENTRE DANS
CETTE OFFIGINE LVOIL] LATISANE
DE VOTRE MAMAN , DAVID |

i o7
i
. R
r; \
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iL Y A DES BOUDDHISTES & RIVERSIDE
DRAE , UNE CONGREGAT: )

SUR AVENLE e.m’\?v;":l héi—E. H'NtESou
DU c%( DE JdAcKSON szem' o
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Sophie : par Jidéhem, Celte sacrée Sophie, Dupuis édition, 1977

LES PREVENIR F., oudns, oudara ... DE LA SALSECAREILLE, HAM 7., SOUS CHIELLE ENCORE DES AMATELIRS
AAST  COM... A ATTENDS I NE w? EN sﬁgr;. Eﬁw ﬂ?g@rﬁﬁ”ﬁm D= sa&%amue...
CROVE QUE... S1ON LES AT - ; e F N S 5 WMUD;%‘( g

BAIT EN LELNR OFFRANT DE f
CETFE SALSEDAREILLE DONT
IS RAFFOLENT 7/ Htim 7.,

VITE [ CORONS A' (A PHAR-

vETE TIENS, )
HALHAHA! i
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Spirou et Fantasio : par Tome et Janry, Le rayon noir, édition Dupuis, 1993

PEJA LEVE 4 QUELLE
HEURE EST-il.

iL VA EMCORE &) AVOIR LA PANIQUE iLS ETAIENT ' FEUE2RE, MAIS Y il VOUILAI
AU VILLAGE , COMME (DReQU L EN ALE & ) EXCELLENTS, TU LE PLOS CHETiE o
memeeuggrmaaﬁu PiGNONS : ! i i
| .

LES NOUVELLES | He HE! ET VoI i
BoN S : Mo B

VONT ViTE |
iT REFRIS
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m!‘gléf&:a%! a.AE'.TvE TERRIBLES RAIT MIELIX,
N

s APRICAIN,,
MUSTERES |

" PEINER

Fl
NGERSI onNE | P'EUDIER 1ES
DEVRAIT JAMAIS % A
ETUDIER PE S1 PRES
ES CHOSES QUi
VIENNENT Cg Si
LOM b

HOSES SANG
= .

ON MURMURE PEJA, A GRANMDS CRIS GUE LE
COMTE A REPRIS SES PETITES mpfa:ﬁucc-e.

20 NE ME
%m{u MENACE CONTRE LA
SOIR PES FROCHAINES 3

CUASAPICNACIEN
TNGUIET FER
BHA BENTILLESEE,

& PAR
BOMHEUR....
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Théophile et Philibert, Théophile et le phosphopoil

| PRUCTS - KEGis

CALME, S418 Hi
WUHTIATIVE ..,

\| EieweroL, un ViLtAse
= IS TOIR:
gr SANE SYADVICAT

( M'SIEUR ‘.

PHOSPHATE, |

UN CLIENTZ... )
— (@ !

A CHAQUE FOIS, C'EST LA MEME
CHOSE /... ET MAINTENANT, IL NE

REPOND MEME PU

~DEPUIS QUE MONSIEUR FAIT TOUTEs"
8ES CHOSES ,LA...5ES5 EXPERIENCES
SUR UN PRODUIT POUR LA REPOUSSE
DES CHEVEUX...EUH... LE PHOSPHO -
POIL, IL LAPPELLE, L NE QUITTE
PLUS SON LABORATOIRE !...ON NE
LE VOIT PLUS QU'AUX REPAS..ET

ENCORE.... a

...ET C'EST MOI QUI DOIT SERVIR
LA CLIENTELE !... UN DE CES

JOURS , I ¥ AURA LN MALHELUR,
C'EST CERTAIN, JE ME TROM-
PERAI DE PRODLIT, ET... |
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‘.
MONSIEUR_ PHOSPHATE, O0 AVEZ-VOUS
_MIS LA PATE De GUIMALIVE 7 |

iJN MALHEUR .,
A\ CESY CERTAMN..

[ JEIN7...LA PATE DE GUIMAUVE 7.. i I ARRIVERA UM MALHEUR.., ) D22 | | . ALORS QUE JE SUIS 5UR LE
MAIS... TOUJOURS DANS LE BOCAL cust spal.. "+ | |'POINT DE DECOUVRIR LE MERVEIL~

MARQUE " TRI&.HLOG.’ETHANE DE . : g LEUX REMEDE QUI RENDRA

L METHYLENE! PARBLEU !, 2 PEUH!,.. 5 ENEIN [A JOIE O VIVRE A LA
ME DERANGER POUR } Mome DE UHUMANITE

B ) - PHOSPHOPOIL

BALTHAZAR PHOSDHATE, PHARAACIEN A ET EVFIN, APRES D LONGUER AMVEES | |..LA REACTION EST PARFAITEL.
Ejffﬂong;{gwr Lf,f‘? Jﬁ'f;&; oE .ggrggs og;%zw .v?r IL N'Y APLUS QU’A' LAISSER
ITIE CE 7, E FET, EAT, (=] % REPOSER LE PRODUIT PEN -
CONSADRE Sa WiE A* LA RECHERCHE % g )
DU DRODUIT QLI FERMT REPQOUSEER
SUR LES CRANES LES PLUS DESOLES

LINE TOISON AUSSI ABONDANTE QUIE
SHAINE ET VISOUREUSE ...

ET POUR FINIR, DEUX GOUTTES _ DANT VINGT-QUATRE HEURES !
D'ESSENCE D'ARNICA. ., p : -

][

; ! .' s = .'-'. g7
——  DEMAIN

% MARQUERA UNE ETAPE
DANS LHISTOIRE DE LA

. CHIMIE ET DE L'ESTHETIQUE
MODERNES
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Un jour une fleur par G. Berteloot et J.L. Fonteneau, Schering

ol HADE MOISELLE | VOIS AVEL DEUX COHPRIMES
A PRENDRE RAPIDEHENT, Puis DEUR NUIRES 12
HEURES PLUS TARD.

]—51 VOUS FRENEL [ES DEUN PRE

MIERS (E S0IR VERS 21 HEURES,
Vol PEVREZ PREMDRE LES DEUA
NITRES DEMAIN MATIN, VERS T HELRES,

A a0y _

i5 J PEUX EN PRENDRE [T
DEUrR. Tour DE 9u:rs ?

oul, Yous PouveZ . MAIS I FAUDRA
METIRE VOIRE REVEIL POUR PRENDRE
[£5 ALTRES DEMAIM DE TRES FONNE usuml

" C E5T VRAL, ELIE
& PLAIT, MA
Toite ?

ALORS LA} HeERCi
Hol GARS L oitA
UNE PREUVE

EH BiEN, MOI, JE VOUS OFFRE
Ce BOUQUET. |'ESPERE QU'il
Vous INSPIRERR ENCORE De

4 GranDES cEUVRES !

AUEL, VIENS, ON
| vA arrosER ¢ |
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XUI : par Van Hamme, Le dossier Jason Fly

i ] Il‘ =TE —_q,|,=-L_r_, P e ST e \“ETQ\HERN-

~ weml 7L =
=N = VoL
A, BONIDT MidS WARNE A = ) . o e
ENTREZ CINQMNLTES , - = VAKS taes
MO, NS z:mwaue ﬂ%._.l\.\l' L

; COMBAENT GA, WOUS TN EL 2.
7 JICHTA WO =, B2 VIS APEZL OLL DU N
OE QanTaRNES

JE VEUN CIRE
CUTIL YA LONGTEMNPS _
nuE.;E N_.;n PLUS Sz

STl

AGURABZ-VOUS AU 'L ‘uh.l-'EQwE ASSETZ SOWENT DS PRENDRE

MES SO T L MAON VEUR. MAIS JE wE SERA PAS

LanCUNERE SO E 9 REMNOEZ- VOIS IC1 A 1ZHED, ORAY —
ET AhA '\-TEMA“AT LECAFE.

z NN AMEIRCE SOUE LE CAFE,
N i\. ")r-er_': EOUR LA BALADIE L
t? 31 L QT A UUEURE, JUSTiL.
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XII : par Van Hamme, Pour Maria

TUas =u TORT
CE TORSMNELR, A BELE
LE COMMISENRE EST Un
HARGHEUX: ILTEN FESA

LES PLUARMAGES SONT FERMEES MA POULETIE. (GARDEZ TOUT, MAS ...
TU IRAS A UNFIRMERIE DE LA PRISON DEMAN ACETEZ-#AD1 UN CALMANT...

MATIN

M.,
CEST BEN BARCE
QuUE CEST TOI.
ARRETETO A UNE

NO\-I,.IE..._J'M TEOP MAL

JaI CE LARGENT...

DES DOWARS AMERICAING...
Jevous ENPRE...
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Carte postale

CEST AALT TOUT UM MEDECTH | (50w LTEU (£ TRAVAIE EST LN PHARIACIE CES COMPETENCES VONT Al DELA
QuI, DEJA TOUT PETIT, AAIT .EE::_F'??' J)JE' eIl PREPARE ETVEND LES [ ATE 1 ATE ! ATE | ‘ DE Lk HEDECIVE, CAR IL DOIT SA/OIR
%{ﬁﬁ?ﬁéﬁ?ﬁé’*’m LLES DANS QUEL || nrcueefig L5 aerwmm PRESCRITES,

Il RENSEIGNE EGAMENENT SUR LA
mRAPyA&mcIE.

] ) IRRAR LOYTIONE = Fobas T Ei2s ricendy - Tiremoihs

ILY AN LES Accfaas DES HEDICAHEMTS
our VIE TOUS LES JOURS VOIR
LES RM" RES MOUVEMAOES. I JEAIS PAS CE QUI

-Iu EST TOUJOURS Pﬁér), REA/DJ?E s_ﬁwcc E:'A mwvsk LA somrou
LA PLUS ADEQUATE,
HEU ¥ TAT N

wun PROBLE,

RWCIIOISIRQESE

FARTGIE snboritutae ..
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Courrier réponse de monsieur Cauvin

EDITIONS DUPUIS

Rédaction SPIROL

CAUVIN Raoul

Rue Desirée, 52

6001 MARCINELLE.

BELGIUM. Mareinelle le 7 février 2005

Mademoiselle Chevalier,

J7ai bien regu votre courrier du 23 janvier dernier. Je dois vous avouer ne
jamais avoir pens¢ a un « type » de pharmacien bien spécifique lorsqu’il m’arrive d’en
faire intervenir un dans I'une de mes histoires. Croyez que je n’ai aucun grief contre
ces personnes, bien au contraire. Votre lettre m’a étonné, C’est la premiére fois qu’on
attirc mon attention toud spéeialement sur ce meétier. Si je devais en replacer un dans
un prochain scénario, croyez bien que je le penserai tout autrement.

A vous aussi et a vos proches, je souhaite une bonne ef merveilleuse année
2005, enlin, pour les onze mois qui restent. Je vous remercie aussi pour I’intérét que
vous portez a mon travail.

Bien amicalement

e
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Courrier réponse de monsieur Roba

Mademoiselle Chevalier Claire
Rue G. Leclerc 43
F - 88500 MATTAINCOURT

Bruxelles, le 11 avril 2005

Bonjour Mademoiselle,

Mon mari a bien regu votre lettre du 8 février concernant le pharmacien qui apparait dans une
planche Boule et Bill.

L’image positive de ce pharmacien vient du fait que le « modéle » du personnage de mon
mari était un ami qu’il fréquentait réguliérement. Il fumait, malheureusement, mais a
I’époque la grande guerre au tabac n’était pas encore déclenchée, on ne connaissait pas encore
trés bien les méfaits de 1’ herbe a Nico et la valeur de I’exemple dans ce domaine. Ce
monsieur était connu pour sa gentillesse et était aimé de tout le quartier.

Maintenant, vous dire que ce monsieur refléte parfaitement le pharmacien lambda, c’est
difficile & dire. Ce n’était pas le pharmacien classique au milieu de ses fioles. Il était adoré des
dames et était fort serviable. Ce n’est peut-étre pas la majorité de I’espéce « pharmacienne ».

Personnellement, mon mari n’a pas d’opinion sur le pharmacien. Il ne fréquente guére ce
genre d’officine. Mais en gros, il n’a rien contre ces personnes. Il me dit préférer les
pharmaciens aux chasseurs.

Actuellement, on enléverait la cigarette mais le reste ne changerait pas. Boule et Bill étant une
série « gentille » mon mari met rarement en scéne des gens antipathiques.

La pharmacienne dont je fréquente I’officine depuis des années (le modéle du pharmacien de
mon mari étant décédé) est fort cordiale, patiente, toujours partante pour aider et donner des
conseils. Peut-étre avons nous de la chance avec ce genre de profession mais nous avons
toujours affaire avec des pharmacien gentils. En gros, nous aimons bien les pharmaciens.

Bonne chance pour votre thése.

.'..Jﬂ' bt
P LN

el .
Luce Roba

Bien a vous.
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FACULTE DE PHARMACIE

UNIVERSITE HENRI POINCARE - NANCY I

DEMANDE D’IMPRIMATUR

DIPLOME D’ETAT DE DOCTEUR
EN PHARMACIE

Présenté par Claire Chevalier

Sujet :

Pharmacie et bande dessinée

Image du pharmacien 2 travers la bande dessinée et apport de
la bande dessinée A I’éducation thérapeutique.

Jury :
Président :
Mme Emmanuelle BENOIT

Maitre de Conférences

Juges : Mme Monique DURAND, Docteur en
Pharmacie, Présidente de 1’Ordre des Pharmaciens de

Lorraine.
M. Denis MICHEL, Docteur en Pharmacie,

Pharmacien hospitalier.

Vu,

Nancy, le 30 m au Lso b

Le Président du jury et le directeur de These,

Mme Benoit

/))WW

v

Vu et approuve,
Nancy, le o0 wad, <80 6

Le doyen de la Faculté de pharmacie
De I’Université Henri Pojincaré — Nancy 1,

@\\N P.UWQ;’&
& Lol %
§ LG
£ 74 Chantal FINANCE
S [y =
L fr .I.._:r__J ] ——

I
ey
% S

\ @‘v

N
|
-~ Eh £

Vu,

Nancy, le  _ 1 JUIN 2006

Le Président de l’Ijnij{t}f_'sp.ﬁé,Hepri Poincaré — Nancy 1
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RESUME :
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Le pharmacien d’officine joue un réle incontournable dans la chaine de santé. C’est un
professionnel qui est accessible au patient. Le pharmacien d’officine est soumis a un code de
déontologie, son attitude, son éthique crée une image de la profession.

Cette image peut étre analysée au travers de la bande dessinée car les scénaristes et
dessinateurs s’inspirent de la réalité et de leur vécu pour écrire leurs scénarios ou dessiner

leurs planches.

Dans cette thése, une partie est consacrée a ’histoire de la bande dessinée, 1’évolution
qu’elle a connue pour devenir un art et un outil de communication a part entiére.

Une autre partie s’intéresse a I’'image que renvoie la bande dessinée du pharmacien, de sa
personne, de son métier et de son environnement.

Enfin, la troisiéme partie montre I’usage que les pharmaciens peuvent faire de la bande
dessinée : comme outil d’éducation thérapeutique.

MOTS CLES : pharmacien, officine, pharmacie, image du pharmacien, éducation
thérapeutique BD.
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